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ICS

Prospecto de Inversion
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD

Tipo Monto de la emision

Programa A de Emisiones de Bonos ¢200.000.000.000
Estandarizados

Programa B de Emisiones de Bonos $200.000.000
Estandarizados

Programa E de Emisiones de Bonos $200.000.000
Estandarizados

Programa F de Emisiones de Bonos $400.000.000
Estandarizados

Programa G de Emisiones de Bonos $350.000.000
Estandarizados

Numero de resolucién y fecha de autorizacion para los programas A 'y B de emisiones de
Bonos Estandarizados: SGV-R-2115 del 10 de setiembre del 2009. Resolucion SGV-R-
2335 del 06 de octubre del 2010 para el Programa E. Resolucién SGV-R-2529 del 23 de
setiembre del 2011 para el Programa F. Resolucion SGV-R-3077 del 24 de setiembre del
2015 para el Programa G.

Puestos de Bolsa Representantes
BCR Valores, Puesto de Bolsa
INS Valores, Puesto de Bolsa
BN Valores, Puesto de Bolsa

“La autorizacion para realizar oferta publica no implica calificacion sobre la emision, ni la
solvencia del emisor o el intermediario”

Setiembre 2020
San José, Costa Rica
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NOTAS IMPORTANTES PARA EL INVERSIONISTA

“Senorinversionista, es su debery derecho conocer el contenido del prospecto antes
de fomar la decision de invertir, este le brinda informacion sobre la emision, la
informacion relevante relativa al emisor, asi como los riesgos asociados tanto a la
emision como al emisor. La informacion estipulada en el prospecto es de cardacter
vinculante para la empresa, lo que significa que esta serd responsable legalmente
por la informacion que se consigne en el prospecto.

Consulte los comunicados de hechos relevantes que realiza el emisor sobre los
acontecimientos que pueden incidir en el desempeno de la empresa y los informes
financieros periddicos. Complemente su andlisis con la calificacion de riesgo
actualizada por las empresas calificadoras de riesgo.

El comportamiento y desempeno de las empresas emisoras a través del tiempo no
aseguran su solvencia y liquidez futuras. La inversion que realice serd Unicamente por
su cuenta y riesgo. La Superintendencia General de Valores no emite criterio sobre la
veracidad, exactitud o suficiencia de la informacidn contenida en este prospecto.

La Superintendencia General de Valores y quienes intervienen en el proceso de

intermediacion bursatfil, no asumen responsabilidad sobre la situacion financiera de la
empresa emisora’.
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Prospecto de Inversion
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD

CAPITULO 1

Informacion sobre las emisiones, la oferta e identificacion de los
directores, gerentes y asesores involucrados con el proceso de oferta
publica

1.1 Informacion sobre la emision y la oferta

1.1.1 Programas de Emisiones de Bonos Estandarizados

La inscripcion de los programas A, B de emisiones de bonos estandarizados, en colones y dolares
moneda del curso legal de los Estados Unidos, respectivamente, del Instituto Costarricense de
Electricidad fue autorizada por el Consejo Directivo en el articulo 5 de la sesién 5868 celebrada el
14 de abril del 2009. El Programa E en délares fue autorizado por el Consejo Directivo en el articulo
2 del acta de la Sesion del 7 de setiembre del 2010. EI Programa F fue autorizado por el Consejo
Directivo en el articulo 2 de la sesién 5921 del 7 de setiembre de 2010.

El Programa G fue autorizado por el Consejo Directivo en el articulo 3 de la sesion 6142 del 20 de
julio de 2015.

Las caracteristicas de los programas A, B, E, F y G de bonos estandarizados, se detallan a
continuacion:
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Clase de instrumento

Nombre del programa

Monto total del
moneda

programa y

‘ Bonos Estandarizados

¢200.000.000.000,00 colones

‘ Programa A de Emisiones de Bonos Estandarizados

Monto total inscrito

¢200.000.000.000,00 colones

Monto por inscribir

Series del programa que se | A, A2
encuentran emitidas
Plazo 12 afos 15 afos

Monto de cada emision

¢50.000.000.000 cincuenta mil millones de
colones

¢50.000.000000 cincuenta mil millones de
colones

Monto colocado por emision

¢50.000.000000 (colocada en su totalidad)

¢50.000.000.000 (colocada en su totalidad)

Fecha de emisién

30 de Setiembre del 2009

6 de Noviembre del 2009

Fecha de vencimiento

30 de Setiembre del 2021

6 de Noviembre del 2024

Denominacion o valor facial

¢1.000.000 (Un mill6n de colones)

Tasa de interés bruta

TBP + 1.75%

[ TBP +1.75%

Tasa de interés netal

Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la renta.

Factor de calculo

30/360

Periodicidad

Cupdn Trimestral

Amortizacion del Principal

Al vencimiento

Forma de representacion

Anotacion electrdnica en cuenta

Ley de circulacion

A la orden

Forma de colocaciones

realizadas

Subasta por Bolsa
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Clase de Instrumentos ‘ Bonos Estandarizados

Nombre del Programa ‘ Programa A de Emisiones de Bonos Estandarizados ‘

Monto total del programa vy
moneda ¢200.000.000.000,00 colones

Monto total inscrito ¢200.000.000.000,00 colones
Monto por inscribir -

Series del Programa que se

encuentran emitidas A3
Plazo 10 afos
Monto de cada emision ¢20.000.000.000,00 veinte mil millones de colones

Monto colocado por emision ¢20.000.000.000,00 (colocada en su totalidad)

Fecha de emision 03 de noviembre de 2010

Fecha de vencimiento 03 de noviembre de 2020

Denominacidn o valor facial ¢1.000.000,00 (un millén de colones)

Tasa de interés bruta 11,41%

Tasa de interés neta Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Factor de célculo 30/360

Periodicidad Cupo6n Trimestral

Amortizacion del principal Al Vencimiento

Forma de representacion Anotacion electrénica en cuenta

Ley de circulacion A la orden

Forma de colocaciones realizadas | Subasta por Bolsa
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Clase de Instrumentos

Nombre del Programa

‘ Bonos Estandarizados

‘ Programa A de Emisiones de Bonos Estandarizados

Monto total del programa y
moneda

¢200.000.000.000,00 colones

Monto total inscrito

¢200.000.000.000,00 colones

Monto por inscribir

Series del Programa que se
encuentran emitidas

A5

A6

Plazo

15 afios

12 afios

Monto de cada emision

¢20.000.000.000,00 veinte mil millones de
colones

¢25.107.000.000,00 veinticinco mil
siete millones de colones

ciento

Monto colocado por emision

¢20.000.000.000,00 (colocada en su totalidad)

¢25.107.000.000,00

Fecha de emision

16 de diciembre de 2010

11 de agosto de 2011

Fecha de vencimiento

16 de diciembre de 2025

11 de agosto de 2023

Denominacion o valor facial

¢1.000.000,00 (un millén de colones)

Tasa de interés bruta

TBP + 2,20%

\ TBP + 2,15%

Tasa de interés neta

Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta

Factor de calculo

30/360

Periodicidad

Cupdn Trimestral

Amortizacion del principal

Al Vencimiento

Forma de representacion

Anotacion electrdnica en cuenta

Ley de circulacion

A la orden

Forma de colocaciones realizadas

Subasta por Bolsa

Prospecto de Inversion del Instituto Costarricense de Electricidad, Pag. 10 de 103



Clase de instrumento

Nombre del programa

Bonos Estandarizados

Programa B de Emisiones de Bonos Estandarizados

Monto total del programa y
moneda

$200.000.000 dolares moneda del curso legal de los Estados Unidos

Monto total inscrito

$200.000.000 dolares moneda del curso legal de los Estados Unidos

Monto por inscribir

Series del programa que se
encuentran emitidas

B1

Plazo

12 afios

Monto de cada emision

$75.000.000 setenta y cinco millones de ddlares

Monto colocado por emision

$75.000.000 (colocada en su totalidad)

Fecha de emisién

17 de noviembre del 2009

Fecha de vencimiento

17 de noviembre del 2021

Denominacion o valor facial

$1.000 (Mil délares)

Tasa de interés bruta 7,65%
Tasa de interés neta Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la renta.
Factor de célculo 30 /360

Periodicidad

Cup6n Trimestral

Amortizacion del Principal

Al vencimiento

Forma de representacion

Anotacion electrénica en cuenta

Ley de circulacion

A la orden

Forma de colocaciones

realizadas

Subasta por Bolsa
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Clase de Instrumentos

Nombre del Programa

‘ Bonos Estandarizados

‘ Programa B de Emisiones de Bonos Estandarizados

Monto total del programa y
moneda

$200.000.000,00 délares moneda de curso legal de los Estados Unidos

Monto total inscrito

$200.000.000,00 dolares moneda de curso legal de los Estados Unidos

Monto por inscribir

Series del Programa que se
encuentran emitidas

B3

Plazo

12 afios

Monto de cada emision

$75.000.000,00 setenta y cinco millones de délares

Monto colocado por emision

$75.000.000,00 (colocada en su totalidad)

Fecha de emisién

24 de junio de 2010

Fecha de vencimiento

24 de junio de 2022

Denominacion o valor facial

$1,000,00 (mil délares)

Tasa de interés bruta 7,18%
Tasa de interés neta Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Factor de célculo 30/360

Periodicidad

Cupo6n Trimestral

Amortizacion del principal

Al Vencimiento

Forma de representacion

Anotacion electrnica en cuenta

Ley de circulacién

A la orden

Forma de colocaciones

realizadas

Subasta por Bolsa
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Clase de Instrumentos

Bonos Estandarizados

Nombre del Programa

Monto total del programa y moneda

Programa E de Emisiones de Bonos Estandarizados

$200.000.000,00 délares moneda de curso legal de los Estados Unidos

Monto total inscrito

$200.000.000,00 délares moneda de curso legal de los Estados Unidos

Monto por inscribir

Series del Programa que se
encuentran emitidas

El

E2

Plazo

10 afios

13 afios

Monto de cada emision

$75.000.000,00 (setenta y cinco
millones de délares)

$125.000.000,00 (ciento veinticinco
millones de dolares)

Monto colocado por emision

$75,000,000,00 (colocado en su
totalidad)

$125,000,000,00 (colocado en su
totalidad)

Fecha de emisién

12 de noviembre de 2010

12 de diciembre de 2011

Fecha de vencimiento

12 de noviembre de 2020

12 de diciembre de 2024

Denominacion o valor facial

$1,000,00 (mil délares)

Tasa de interés bruta

5,98%

7% / (1-ISR)

Tasa de interés neta

Tasa Bruta menos ISR

7%

Factor de calculo

30/360

Periodicidad

Cupdn Trimestral

Amortizacion del principal

Al Vencimiento

Forma de representacion

Anotacion electrénica en cuenta

Ley de circulacion

A la orden

Forma de colocaciones realizadas

Subasta por Bolsa

ISR: Impuesto sobre la Renta
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Clase de Instrumentos

Nombre del Programa

Bonos Estandarizados

Programa F de Emisiones de Bonos Estandarizados

Monto total del programa y moneda

$400.000.000,00 (o su equivalente en colones)

Monto total inscrito $400.000.000,00

Monto por inscribir -

Series del Programa que se

encuentran emitidas F3 F4

Plazo 11 aflos 15 afios
Monto de cada emision ¢27.407.000.000,00 $198.400.000,00
Monto colocado por emisién ¢27.407.000.000,00 $175.000.000,00

Fecha de emision

03 de abril de 2012

07 de setiembre de 2012

Fecha de vencimiento

03 de abril de 2023

07 de setiembre de 2027

Denominacion o valor facial ¢1.000.000,00 $1,000,00
Tasa de interés bruta TBP + 3,00% 7.61%
Tasa de interés neta Tasa Bruta menos ISR Tasa Bruta menos ISR

Factor de calculo

30/360

Periodicidad

Cupo6n Trimestral

Amortizacion del principal

Al Vencimiento

Forma de representacion

Anotacion electrdnica en cuenta

Ley de cirulacion

A la orden

Forma de colocaciones realizadas

Subasta por Bolsa

ISR: Impuesto sobre la Renta
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Clase de instrumento Bonos Estandarizados

Programa G de Emisiones de Bonos Estandarizados

Nombre del programa

Monto total del programa y
moneda

El nombre de las series y el plazo
de las emisiones, monto de cada
emision, moneda, fecha de
emision y de vencimiento, si la
serie cuenta con opcidon de | A definirse previo a la colocacion mediante comunicado de Hecho Relevante
redencién anticipada y la fecha a
partir de la cual se puede
ejecutar la opcion, periodicidad,
cddigo ISIN, nemotécnico, tasa
de interés bruta y neta!

$350.000.000 de ddlares (o su equivalente en colones)

$1.000 (Mil ddlares moneda legal de los Estados Unidos de América)
Denominacidn o valor facial
¢1,000,000.00 (Un mill6n de colones)

Tasa de interés neta Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la renta.
Factor de célculo 30/360
L - Al vencimiento o al momento de la ejecucion de la redencion anticipada, segun aplique para
Amortizacion del Principal -
cada serie
Forma de representacion Anotacion electronica en cuenta
Ley de circulacion Alaorden
Forma de colocacién? Colocacion directa, subasta y contratos de colocacion

Las caracteristicas pendientes a definir de cada emisién que compone el Programa seran informados mediante
comunicado de Hecho Relevante dos dias habiles antes de la fecha de colocacion del primer tracto de cada serie.

Las series podrén tener o no una opcion de redencién anticipada. Si la serie se define con una opcion de redencién
anticipada, dicha opcion de redencion seguira los lineamientos establecidos en el punto 1.1.7 del presente prospecto.

En el caso de emisiones con tasa de interés ajustable, la tasa de referencia que se utilizara serd la vigente 2 dias habiles

antes del inicio de cada periodo de pago de intereses de acuerdo con el inciso e) del articulo 9 del Reglamento sobre Oferta
Publica de Valores.

2Seglin esta detallado en el punto 1.1.2 del presente prospecto

Tasas de interés de Referencia

En colones:

1) La tasa de interés de referencia para las emisiones con tasa de interés variable sera la vigente dos dias habiles antes del
inicio de cada periodo de pago de intereses. La tasa que se establezca regira para el siguiente periodo de devengo de
intereses.
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Las emisiones en moneda nacional con tasa de interés variable estaran referenciadas a la TBP (Tasa Basica Pasiva), la
cual es calculada por el Banco Central de Costa Rica y publicada semanalmente los dias miércoles de cada semana a
las 8:00 a.m., a través de su sitio web http://www.bccr fi.cr ; en este mismo sitio puede consultarse su metodologia y
forma de célculo mediante el siguiente enlace electrénico https://www.bccr.fi.cr/seccion-indicadores-economicos/tasas-
de-interés

En el evento de que, a la fecha de liquidacién de intereses, la TBP no haya sido publicada para la semana correspondiente,
el rendimiento se liquidara con el Ultimo dato oficial disponible por el Banco Central de Costa Rica sin que posteriormente
haya lugar a reliquidacion.

La tasa basica pasiva es un promedio ponderado de las tasas de interés brutas de captacién a plazo en colones, de los
distintos grupos de intermediarios financieros, que conforman las Otras Sociedades de Depdsito (OSD). Este promedio
se redondeara al veinteavo de punto porcentual mas cercano.

Forma de célculo:

i. La tasa basica pasiva se calculara con la informacion de las tasas de interés brutas negociadas para cada una de las
operaciones de captacion a plazo en colones, durante la semana anterior al calculo (de miércoles a martes), por parte de
los intermediarios financieros incluidos en una muestra determinada por la Division Econémica del Banco Central.

ii. La muestra se conformara con aquellos intermediarios, supervisados por la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF), cuyas captaciones en conjunto sumen al menos el 95% del saldo promedio de los Gltimos 6 meses,
de la captacién a plazo en colones (definida en las cuentas monetarias) de las OSD. Las entidades seleccionadas estaran
clasificadas por grupo de intermediarios financieros.

De esta manera, con la Ultima informacién disponible en las cuentas monetarias se definirian cuatro grupos de
intermediarios financieros: bancos publicos, bancos privados, cooperativas y mutuales.

Esta muestra deberéa ser revisada, como minimo, en febrero de cada afio y en caso que una Unica entidad conforme un
grupo ésta pasara a formar parte del grupo con el cual tenga caracteristicas similares, lo anterior debido a que, por Ley,
el Banco Central de Costa Rica esta obligado a guardar la confidencialidad de la informacién individual que le suministren
las personas fisicas y juridicas.

En caso de que algin intermediario incluido en la muestra deje de operar, el célculo de la tasa basica pasiva se realizara
con la informacién de los intermediarios financieros autorizados a funcionar, hasta que se sustituya por otra entidad que
permita cumplir con lo estipulado en este ordinal.

iii. La tasa basica pasiva se calculara el dia miércoles de cada semana o el dia habil inmediato anterior en caso de ser
éste un dia no habil.

Ante un eventual cese del célculo de esta tasa, para los inversionistas la situacion planteada es transparente dado que el
ICE mantendra los valores de tasa de la ultima publicacién por parte del BCCR para la tasa base utilizada en la emisién
del bono estandarizado hasta su vencimiento, siendo respetadas integramente las condiciones asignadas de inversion.
Ante un eventual cambio de la metodologia para el calculo de la TBP de parte del Banco Central de Costa Rica, el ICE
se acogera a la nueva TPB, pudiendo tener consecuencias para el inversionista, al existir la posibilidad de que perciba un
interés diferente al esperado.

Para dolares:

@

El emisor se reservo el derecho de definir tasa de interés fija o variable. En el caso que se definiera tasa de interés
variable se referencid a la Tasa Libor (6 meses) y aplicando la vigente 2 dias habiles antes de la fecha de inicio de cada
periodo de pago de intereses.

La LIBOR (London InterBank Offered Rate) es una tasa de referencia diaria basada en las tasas de interés bajo la cual
los bancos ofrecen fondos no asegurados a otros bancos en el mercado monetario mayorista (0 mercado interbancario).
LIBOR seréa ligeramente superior a la tasa London Interbank Bid Rate, la tasa efectiva bajo la cual los bancos estan
preparados para aceptar depositos.

Para efectos del calculo de intereses se utilizara como base, afios de 360 dias y meses de 30 dias.

Asimismo, el margen se ha definido en puntos bases, considerando que un punto base (1pb) es definido como 0.0001 o
equivalente al 0.01%.

La entidad encargada del célculo de la tasa es el Intercontinental Exchange (ICE).

El indicador es publicado por Thomson Reuters los dias habiles a las 11:45 am Greenwich Mean Time (GMT)
Bloomberg que cuenta con la licencia publica el indicador en su sistema y para acceder a este, a su vez, se debe contar
con una licencia, la cual el ICE tiene.

Ante un eventual cese del calculo de esta tasa, el ICE mantendra los valores de tasa de la Gltima publicacion para la tasa
base utilizada en la emisién del bono estandarizado hasta su vencimiento, siendo respetadas integramente las
condiciones asignadas de inversion.

La metodologia del calculo de la LIBOR puede ser consultada en el sitio web https://www.theice.com/iba/libor#calculating.
En el evento de que a la fecha de liquidacion de intereses, la LIBOR no haya sido publicada para el dia correspondiente

0 que en los mercados internacionales no hayan definido una tasa con los usos que tiene la LIBOR, el rendimiento se
liquidara con el Gltimo dato oficial disponible por el ICE sin que posteriormente haya lugar a reliquidacién.
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Ante un eventual cambio de la metodologia para el calculo de la tasa LIBOR de parte de la ICE, el Instituto Costarricense
de Electricidad se acogera a la nueva tasa LIBOR, pudiendo tener consecuencias para el inversionista, al existir la
posibilidad de que perciba un interés diferente al esperado.

Segun el articulo 11 del Reglamento sobre oferta publica de valores, cada emision de los programas
deberd mantener un monto minimo de ¢100.000.000 o su equivalente en délares y un nidmero minimo
de 200 valores, con el propdsito de asegurar la existencia de un volumen suficiente de titulos para dar
profundidad al mercado secundario.

La definicion de las caracteristicas de cada una de las emisiones dentro de los programas se debera
realizar dentro de los 4 afios siguientes a la fecha de su registro. En ningun caso, la fecha de emision
de cada una de las emisiones del programa podra ser posterior a este plazo. El Superintendente podra
autorizar, a partir de una solicitud justificada presentada con anterioridad al vencimiento del plazo
original, que el plazo para la definicion de emisiones del programa se extienda hasta por un afio mas.

1.1.2 Forma de Colocacion de las emisiones

Las emisiones se podran colocar en el mercado de valores de Costa Rica o en cualquier otro mercado
de valores organizado del exterior. Las emisiones a colocar en el exterior se comunicaran por medio
de Hecho Relevante al menos 1 dia habil antes de cada colocacion, el monto convocado, la fecha y
el mercado en que sera colocada.

a. Los mecanismos de colocacion que se podran utilizar son colocacion directa, subasta
y contratos de colocacion.

b. En las colocaciones fuera de bolsa, si se llegaren a utilizar, excepto en el caso de la
suscripcion en firme por la totalidad de la emision, se brindara un trato igualitario a
los inversionistas en el acceso y difusion de la informacién sobre la emision y el
mecanismo de colocacidn, asi como en las condiciones de la colocacion.

C. Si se llegaren a utilizar las colocaciones fuera de bolsa, se definira el mecanismo a
utilizar y las reglas que aplicara al mecanismo seleccionado.
d. Las colocaciones por bolsa se sujetaran a los mecanismos y disposiciones que la

bolsa de valores respectiva disponga por via reglamentaria, en concordancia con el
principio de trato igualitario sefialado en el numeral “b” anterior.
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e. La convocatoria de la colocacion (fuera o dentro de bolsa) y sus condiciones, se
informaran mediante un Comunicado de Hecho Relevante 2 dias habiles antes de las
colocaciones posteriores.

f. En caso de que se utilice un contrato de colocacion, el emisor informara mediante
Comunicado de Hecho Relevante el nombre de los suscriptores, la naturaleza y el
plazo de las obligaciones de los intermediarios, el monto a suscribir por cada uno,
las compensaciones convenidas y el precio a pagar por los valores, como méaximo 1
dia habil después de la firma del contrato.

1.1.3 Garantias

Las series de emisiones pertenecientes a los Programas A, B, E, F y G de Deuda Estandarizada del
Instituto Costarricense de Electricidad no cuentan con ninguna garantia especifica.

1.1.4 Prelacion de Pagos

La prelacion de pagos consiste en el orden en el cual los acreedores de una entidad serian pagados
ante la eventual quiebra de su deudor. En el caso del ICE los créditos de los trabajadores gozaran de
un privilegio especialisimo sobre todos los demas acreedores de la masa, de conformidad con el
articulo 33 del cédigo de trabajo. En el caso de otras obligaciones se mantienen las mismas
condiciones de prelacion de pagos de los acreedores actuales (principio de pari passu) y aplica a las
emisiones de estos programas de emisiones. Es decir, todos los restantes acreedores tienen la misma
prioridad de pago.

El Instituto Costarricense de Electricidad aplicara la siguiente regla de prelacion de pagos a sus

acreedores, acudiendo en primera instancia a su patrimonio y segun el siguiente orden de acuerdo con
el articulo 886 del Codigo de Comercio y los articulos 981 y 989 hasta 993 del Cadigo Civil:

1. Pago de créditos privilegiados (pasivos con garantias reales, obligaciones con los
trabajadores, pago de impuestos vencidos y cualquier otro cuyo privilegio esté establecido

por ley).

2. Pago de obligaciones comunes o quirografarias, lo que incluye el pago a los tenedores de
las emisiones de los programas de bonos y papel comercial y el pago de cualquier otro gasto.

1.1.5 Calificacién de riesgo
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Segun el articulo 2 del Reglamento sobre Calificacion de Valores y Sociedades Calificadores de
Riesgo, las emisiones de valores de instituciones publicas no bancarias costarricenses no son objeto
de calificacion de riesgo obligatoria.

Dicho articulo indica lo siguiente: “Estan sujetos al requisito de la calificacion obligatoria los
siguientes valores o productos autorizados segun el Reglamento sobre oferta pablica de valores o el
Reglamento general sobre sociedades administradoras y fondos de inversion:

a)  Emisiones de deuda y bonos convertibles, exceptuando las emisiones de valores del Estado e
instituciones publicas no bancarias costarricenses

El Consejo de Calificacion de la empresa Calificadora de Riesgo Fitch Ratings, en su sesion 32, con
fecha 13 de julio de 2020, con base en informacion financiera auditada al 31 de diciembre de 2019 y
no auditada al 31 de marzo de 2020, afirmo la calificacion de riesgo en ‘AA+(cri)’ con perspectiva
estable al Instituto Costarricense de Electricidad y subsidiarias y a sus programas de emisiones de
bonos estandarizados ya existentes.

Las calificaciones nacionales “AA” con perspectiva estable denotan expectativas de muy bajo riesgo
de incumplimiento en relacion a otros emisores u obligaciones en el mismo pais. El riesgo de
incumplimiento difiere solo ligeramente del de los emisores u obligaciones con las mas altas
calificaciones del pais.

La calificacion se actualiza semestralmente y puede ser consultada en las oficinas centrales del emisor
y en la Superintendencia General de Valores.

1.1.6 Clausula de redencion anticipada Programa de Bonos Estandarizados

Las emisiones pertenecientes a los Programas podran o no tener una opcion de redencidn anticipada.
Las opciones de redencidn anticipada son discrecionales del emisor. Dicha redencion se realizaré en
efectivo a un precio del 100% de su valor nominal. EI emisor comunicara con al menos 2 meses de
anticipacion, la fecha y el monto a redimir. La fecha a partir de la cual se puede comenzar a redimir
la emision, seré definida mediante comunicado de Hecho Relevante, al menos 2 dias habiles antes de
la fecha de colocacion del primer tracto de cada serie.

Cuando se realice una redencion anticipada, el emisor comunicard a més tardar el dia habil siguiente
de la fecha de ejecucién de la redencion, el nombre de la emisién, la fecha de ejecucion de la
redencion, el monto redimido y el saldo en circulacion después de ejecutada la redencion.

1.1.7 Caracteristicas generales aplicables a las opciones de redencién anticipadas.

Toda opcion de redencidn anticipada podra efectuarse de manera parcial o total. La fecha de redenciéon
anticipada debera coincidir con una fecha de pago de intereses. El emisor informara a los tenedores
mediante hecho relevante su decision de redencion anticipada, con al menos 2 meses de anticipacion
a dicha fecha. Los tenedores de las series estandarizadas a redimir no podran negarse a venderlas.
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En caso de que la redencion sea parcial, ésta se podré realizar una o mas veces a discrecion del emisor,
no existiendo limites minimos 0 maximos sobre el monto a redimir con la Unica excepcion de que en
ningun caso podré quedar como remanente un saldo de la serie en circulacion menor o igual a cien
millones de colones, o su equivalente en ddlares al tipo de cambio del Banco Central, o doscientos
valores. El monto a redimir se distribuira proporcionalmente entre todos los tenedores de las series a
redimir en funcién del monto facial de su inversion. En este caso si la proporcién a aplicar resulta en
un namero de valores con una fraccion igual o mayor a 0.5 valores se redondeara al entero superior,
caso contrario se redondeara al entero inferior. La cancelacion de la redencion parcial o total segun
sea, se hara por medio del Sistema de Anotacién en Cuenta del Banco Central de Costa Rica y
acreditados los montos correspondientes a los inversionistas por medio de los puestos de bolsa y
demés entidades de custodia.

Para efectos de la redencidn parcial, la fecha para identificar a los inversionistas que se tomaran en
consideracién, seran aquellos que aparezcan registrados en el Sistema de Anotacién en Cuenta del
Banco Central de Costa Rica el dia de la fecha de redencion.

1.1.8 Series colocadas pertenecientes al Programa A

Emision serie Al
Esta serie fue inscrita con fecha 18 de setiembre del 2009 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento | Bonos Estandarizados
Nombre de la serie Al
Cédigo ISIN CRICE00BO0036
Nemotécnico Bice
Monto de la emisién y moneda ¢50.000.000.000
(cincuenta mil millones de colones)
Plazo 12 afios
Fecha de emision 30 de setiembre del 2009
Fecha de vencimiento 30 de setiembre del 2021
Tasa de interés bruta (1) Tasa Bésica + 1,75%
Tasa de interés neta (1) Tasa de interés bruta menos el impuesto renta
Amortizacion del principal Al vencimiento

La serie Al fue colocada en su totalidad, mediante subasta por bolsa en dos tractos, el primero
el 25 de setiembre del 2009 por ¢42.148 millones y el segundo, el 6 de octubre del 2009 por
¢7.852 millones.

Emision serie A2
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Clase de instrumento Bonos Estandarizados

Nombre de la serie YAV
Cadigo ISIN CRICE00B0044
Nemotécnico Bic2
Monto de la emision y moneda ¢50.000.000.000
(cincuenta mil millones de colones)
Plazo 15 afios
Fecha de emision 6 de noviembre del 2009
Fecha de vencimiento 6 de noviembre del 2024
Tasa de interés bruta (1) Tasa Basica + 1,75%
Tasa de interés neta (1) Tasa de interés bruta menos el impuesto renta
Amortizacion del principal Al vencimiento

Esta serie fue inscrita con fecha 29 de octubre del 2009 y tiene las siguientes caracteristicas:

La serie A2 fue colocada en su totalidad mediante subasta por bolsa en nueve tractos, el primero
por ¢6.328 millones del dia 6 de noviembre del 2009, el segundo por ¢6.485 millones el 5 de
abril de 2010, el tercero por ¢466 millones el 11 de mayo del 2010, el cuarto por ¢7.630
millones el 24 de agosto de 2010, el quinto por ¢6.500 millones el 27 de setiembre de 2010, el
sexto por ¢5.280 millones el 05 de octubre de 2010, el sétimo por ¢2,065 millones el 17 de
diciembre de 2010, el octavo por ¢7,950 millones el 04 de mayo de 2011, el noveno por ¢7,296
el 12 de mayo de 2011.

Emision serie A3

Esta serie fue inscrita con fecha 01 de noviembre de 2010 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento ‘ Bonos Estandarizados
Nombre de la serie ‘ A3
Cddigo ISIN CRICE00B0085
Nemotécnico bic3
¢20.000.000.000 (veinte mil millones
Monto de la emisién y moneda de colones)
Plazo 10 afios
Fecha de emision 03 de noviembre de 2010
Fecha de vencimiento 03 de noviembre de 2020
Tasa de interés bruta (1) 11,41%
Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la
Tasa de interés neta (1) Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie fue colocada por completo en dicha subasta.
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Emision serie A5
Esta serie fue inscrita con fecha 14 de diciembre de 2010 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento Bonos Estandarizados ‘

Nombre de la serie A5

Cadigo ISIN CRICEO0B0119

Nemotécnico bic5

Monto de la emision y moneda | ¢20.000.000.000 (veinte mil millones de colones)
Plazo 15 afios

Fecha de emision 16 de diciembre de 2010

Fecha de vencimiento 16 de diciembre de 2025

Tasa de interés bruta (1) TBP + 2,20%

Tasa de interés neta (1) Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie A5 fue colocada en su totalidad mediante subasta el dia 14 de diciembre de 2010
mediante un solo tracto

Emision de serie A6

Esta serie fue inscrita con fecha 09 de agosto de 2011 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento ‘ Bonos Estandarizados

Nombre de la serie | A6

Cddigo ISIN CRICE00B0127

Nemotécnico bic6

Monto de la emision y

moneda ¢25.107.000.000 (Veinticinco mil ciento siete millones)
Plazo 12 afos

Fecha de emision 11 de agosto de 2011

Fecha de vencimiento 11 de agosto de 2023

Tasa de interés bruta (1) TBP +2,15%

Tasa de interés neta (1) Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie A6 fue colocada parcialmente mediante subasta los dias 11 de agosto del 2011 por la
suma de ¢6.700 millones, 29 de setiembre del 2011 por la suma de ¢9.306 millones, el dia 20
de octubre del 2011 por la suma de ¢2.750 millones, y el 15 de octubre del 2014 por la suma de
¢6.351 millones. El plazo para la colocacion del remanente de dicha serie se vencio el 17 de
febrero del 2015, por lo que la misma quedd con un monto de emision de ¢25,107,000,000.
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1.1.9 Series colocadas pertenecientes al Programa B

Emision serie B1
Esta serie fue inscrita con fecha 11 de noviembre del 2009 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento Bonos Estandarizados
Nombre de la serie B1
Cddigo ISIN CRICE00B0051
Nemotécnico Bicl$
Monto de la emision y moneda $75.000.000
(setenta y cinco millones de
délares)
Plazo 12 afios
Fecha de emision 17 de noviembre del 2009
Fecha de vencimiento 17 de noviembre del 2021
Tasa de interés bruta (1) 7.65% Tasa Fija
Tasa de interés neta (1) Tasa de interés bruta menos
el Impuesto sobre la renta
Amortizacion del principal Al vencimiento

La serie B1 fue colocada en su totalidad, mediante subasta por bolsa en dos tractos, el primero
el 13 de noviembre del 2009 por $50 millones y el segundo, el 20 de noviembre del 2009 por
$25 millones.

Emision serie B3

Esta serie fue inscrita con fecha 16 de junio de 2010 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento Bonos Estandarizados

Nombre de la serie | B3

Cddigo ISIN CRICE00B0077

Nemotécnico bic3$

Monto de la emision y moneda $75.000.000 (Setenta y cinco millones de délares)
Plazo 12 afios

Fecha de emisién 24 de junio de 2010

Fecha de vencimiento 24 de junio de 2022

Tasa de interés bruta (1) 7,18%

Tasa de interés neta (1) Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie B3 fue laterceray Gltima serie inscrita y subastada del programa B, la misma se subasto
mediante dos tractos. El primero fue el 22 de junio de 2010 por un monto de $50 millones, y
el segundo el 25 de junio de 2010 por $25 millones.
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1.1.10 Series colocadas pertenecientes al Programa E

Emision serie E1

La serie E1 fue inscrita con fecha 08 de noviembre de 2010 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento ‘ Bonos Estandarizados

Nombre de la serie El
Cédigo ISIN CRICE00B0093
Nemotécnico bic4$
Monto de la emision y moneda $75.000.000 (setenta y cinco millones de délares)
Plazo 10 afos
Fecha de emision 12 de noviembre de 2010
Fecha de vencimiento 12 de noviembre de 2020
Tasa de interés bruta 5,98%
Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la
Tasa de interés neta Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie E1 fue colocada en su totalidad mediante subasta en bolsa en tres tractos. La primera
fue el 10 de noviembre de 2010 por $58.6 millones, la segunda fue el 27 de mayo de 2011 por
$11.7 millones y la tercera fue el 03 de junio de 2011 por $4.7 millones.

Emision serie E2
La serie E2 fue inscrita con fecha 09 de noviembre de 2011 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento ‘ Bonos Estandarizados

Nombre de la serie E2
Cadigo ISIN CRICE00B0143
Nemotécnico bic5$

$125.000.000 (ciento veinticinco millones de
Monto de la emisidén y moneda dolares)
Plazo 13 afios
Fecha de emision 12 de diciembre de 2011
Fecha de vencimiento 12 de diciembre de 2024
Tasa de interés bruta 7%/ (1-1SR)
Tasa de interés neta 7%
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie E2 fue colocada en su totalidad mediante subasta en bolsa en dos tractos. La primera
subasta se realizo6 el 13 de diciembre del 2011 por un monto de $71.36 millones, y la segunda
subasta se realizo el 20 de diciembre del 2011 por un monto de $53.64 millones.
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1.1.11 Series colocadas pertenecientes al Programa F

Emision serie F3
La serie F3 fue inscrita con fecha 27 de marzo de 2012 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento ‘ Bonos Estandarizados
Nombre de la serie ‘ F3
Cadigo ISIN CRICEO0B0184
Nemotécnico bif3c
¢27.407.000.000,00 (veintisiete mil
Monto de la emisién y moneda cuatrocientos siete millones de colones)
Plazo 11 afios
Fecha de emision 03 de abril del 2012
Fecha de vencimiento 03 de abril del 2023
Tasa de interés bruta TBP + 3%
Tasa de interés neta Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento

La serie F3 fue colocada parcialmente mediante subasta el dia 30 de marzo del 2012 por ¢5.627
millones, el 15 de octubre del 2014 por ¢8.500 millones, el 10 de diciembre del 2014 por
¢12,280 millones y el 17 de febrero del 2015 por ¢1.000 millones. El plazo para la colocacion
del remanente de dicha serie se vencié el 03 de abril del 2015, por lo que la misma quedé con
un monto de emision de ¢27,407,000,000.

Emision serie F4
La serie F4 fue inscrita con fecha 06 de setiembre de 2012 y tiene las siguientes caracteristicas:

Clase de instrumento ‘ Bonos Estandarizados
Nombre de la serie ‘ F4

Codigo ISIN CRICEO00B0200
Nemotécnico hif4$

Monto de la emisién y moneda $175,000,000.00

Plazo 15 afios

Fecha de emisién 07 de setiembre del 2012
Fecha de vencimiento 07 de setiembre del 2027
Tasa de interés bruta 7,61%

Tasa de interés neta Tasa Bruta menos el Impuesto sobre la Renta
Amortizacion del principal Al Vencimiento
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La serie F4 fue colocada parcialmente mediante subasta el dia 07 de setiembre del 2012 por
$125 millones, y el 14 de setiembre del 2012 por $50 millones, quedando un saldo pendiente
por colocar de $23.4 millones. La Superintendencia autorizé mediante resolucion SGV-R-2733
del 25 de octubre del 2012 un aumento de $23.4 millones en esta serie pasando de $175 millones
a $198.4 millones, manteniéndose invariables las demés caracteristicas de dicha emision. Sin
embargo, al vencimiento del plazo de dicha serie no se coloco el remanente de $23.4 millones
por lo que la misma quedd con un monto de emision de $175,000,000.00. Lo anterior con el
fin de completar la estructuracion del Programa F.

1.1.12 Razones de la oferta y uso de los recursos provenientes de la captacion

Los recursos provenientes de las captaciones que realice el ICE por medio de programas de
Bonos Estandarizados se utilizaran para financiar el desarrollo de proyectos de infraestructura
necesaria para la prestacion de servicios, asi como para la reconversion de pasivos del Grupo
ICE.

Para el caso del programa G el destino de los recursos es financiar obras de inversion tanto del
Negocio de Electricidad como del Negocio Telecomunicaciones y en caso de que resulte de
interes corporativo resolver necesidades de financiamiento de las subsidiarias.

Los recursos para el Sector Electricidad se utilizaran prioritariamente en nuevos proyectos de
generacion hidroeléctrica y geotérmica, asi como mejoras a plantas hidroeléctricas en
operacion; ademas de obras de transmision y distribucién, entre otros. En el caso del Sector
de Telecomunicaciones el ICE tiene previsto utilizar los recursos para ampliar su infraestructura
actual o para inversiones en el desarrollo de nuevos servicios considerando las oportunidades
gue se presentan en el mercado.

Si los proyectos en los Sectores de Electricidad y Telecomunicaciones requieren de
financiamiento adicional, el ICE recurrira a otras fuentes de financiamiento como pueden ser
créditos bancarios, créditos con organismos multilaterales o mediante recursos propios entre
otros.

En caso de que resulte de interés corporativo, los recursos que se obtengan mediante la
colocacion de los titulos valores, podran utilizarse para resolver necesidades de financiamiento
de las subsidiarias.

El Consejo Directivo del ICE aprobo en el articulo 3, Capitulo 111 de la Sesion 6396 del 11 de
agosto de 2020, y en el articulo 2, Capitulo | de la Sesion 6398 del 25 de agosto de 2020, el
destino del uso de los recursos captados por medio del Programa G de Bonos de Deuda
Estandarizada, permitiendo que estos puedan utilizarse también para el refinanciamiento de
deuda y operaciones de canje de deuda financiera.

! La aprobacion en sesion 6396 del Consejo Directivo tuvo un error en la transcripcion del acuerdo, motivo por el
cual se corrigi6 en sesion 6398.
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Se informara mediante Comunicado de Hecho Relevante como minimo 2 dias habiles antes de
la fecha de colocacidn, el destino especifico de los recursos que se capten en la colocacion de
las series derivadas del programa G, asi como si existen riesgos adicionales a los revelados en
el prospecto, asi como el detalle respectivo en caso de presentarse.

1.1.13 Costos de la emisién y su colocacién

Los costos asociados con la estructuracion, registro y colocacién de las emisiones se estiman
en un 0.25% del monto nominal de la misma, en caso de que aplique.

Los gastos que llegaran a generarse en la distribucion de los valores de las emisiones deberan
ser asumidos en su totalidad por los puestos de bolsa sin embargo, el ICE podra reconocer una
comision de colocacion a los puestos de bolsa hasta un 0.5% del valor transado. En los casos
en que el emisor reconozca una comision a los puestos de bolsa, el porcentaje definitivo de
comision se daré a conocer a través de un comunicado de Hecho Relevante como minimo 2 dias
habiles antes de la fecha de colocacion.

1.1.14 Representacion por medio de anotacion electrénica en cuenta

Las emisiones de valores estaran representadas por medio de anotacién electrénica en cuenta.
La anotacion electrdnica en cuenta es un registro electrénico mediante el cual se representa un
valor.

La anotacién electronica en cuenta de las emisiones de valores del Instituto Costarricense de
Electricidad implica basicamente lo siguiente:

- Que la representacién por medio de anotacion electrénica en cuenta es irreversible, segun
lo establece el articulo 115 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores y que los valores se
constituyen como tales en virtud de su inscripcion en el correspondiente registro contable

- Que el registro contable de valores mediante anotacion electronica en cuenta se rige por
los principios de prioridad de la inscripcidn y tracto sucesivo. De conformidad con el principio
de prioridad, una vez que se ha llevado a cabo una inscripcion, no puede practicarse ninguna
otra sobre el mismo valor que tenga origen en un hecho producido con anterioridad en lo que
resulte opuesta o incompatible con la anterior.

- Que como consecuencia del principio de prioridad antes mencionado, las entidades
adheridas deben practicar las operaciones correspondientes segun el orden de presentacion.
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- Que quien figure como titular en el registro de valores mediante anotacion electrdnica en
cuenta se constituye como el titular de una cantidad determinada de valores, de manera que
estos se identifiquen por saldos. Lo anterior, sin perjuicio de las necesidades de identificacion
que puedan derivarse de la constitucion de derechos reales, gravamenes o anotaciones de
embargo.

- Que la transmision es oponible a terceros desde el momento en que se haya practicado la
inscripcion en el registro contable.

- Que las entidades adheridas al Sistema Nacional de Registro de Anotaciones en Cuenta,
son las Unicas competentes para emitir constancias de titularidad sobre dichos valores.

Lugar y mecanismo de pago de titulos y cupones:

La empresa paga los intereses y el principal de los valores estandarizados mediante el siguiente
mecanismo: deposito en el Sistema de Anotacion en Cuenta del Banco Central de Costa Rica,
quien pagaré a cada uno de los custodios para que éstos a su vez cancelen a los titulares de los
valores.

1.1.15 Agente de Pago

El ICE hara los pagos por concepto de intereses y principal a través del Sistema de Anotacion
en Cuenta del Banco Central de Costa Rica. Para tal efecto, el primero transferira al Sistema de
Anotacion en Cuenta del Banco Central de Costa Rica, los fondos necesarios para cubrir las
obligaciones y esta Ultima, a su vez procedera a depositar a cada una de las entidades de
custodia, quienes pagaran a sus inversionistas los intereses y principal correspondientes.

1.1.16 Tratamiento tributario

El tratamiento tributario de las emisiones se encuentra sujeto al ordenamiento juridico
costarricense, de conformidad con lo dispuesto en la Ley No. 7092, Ley del Impuesto sobre la
Renta, reformada por la Ley No. 9635 Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, su
reglamento y los pronunciamientos de la Autoridad Tributaria Costarricense. El emisor es
responsable de proceder de conformidad con ese &mbito normativo. Es responsabilidad del
adquirente de los valores verificar el tratamiento tributario aplicable a su caso particular.

Si la emision es colocada fuera del territorio costarricense, el inversionista es responsable de
verificar el tratamiento tributario aplicable en la jurisdiccion donde lo adquiera. Las
modificaciones futuras en la tasa impositiva aplicable a los intereses seran asumidas
directamente por los inversionistas, todo de conformidad con el marco legal vigente.
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1.1.17 Emisiones inscritas en otros mercados

Los bonos del ICE fueron registrados para ser transferidos mediante los registros mantenidos
por Euroclear y Clearstream en Luxemburgo, y de acuerdo con la regulacion S del “Security
Act of 1933 y sus enmiendas” de los Estados Unidos.

Se registro y coloco en mercados internacionales los bonos que se detallan a continuacion para
un total de $1,000,000,000.00.

Apertura Bono Internacional Re-apertura Bono Internacional

Monto principal $250,000,000.00 $250,000,000.00
Formato Regla 144 A/ Regulacion S

Maduracién 10 de noviembre del 2021

Identificadores de seguridad 144A: US45777VAC19
Regulation S: USP56226 AC09

Rendimiento 6,950% 6,244%
Pricing Date 03 de noviembre 2011 03 de mayo del 2012

Afio 2013 apertura de bono internacional por $500,000,000.00:

Monto principal $500.000.000,00

Formato Regla 144 A / Reg. S
Fecha de maduracion 15 de mayo del 2043
Rendimiento 6,375%
Pricing date 8 de mayo del 2013

La serie E2 perteneciente al Programa “E” de Bonos de Deuda Estandarizada se encuentra
inscrita también ante las autoridades bursétiles en EI Salvador.

1.1.18 Identificacion de los directores, gerentes y asesores involucrados en el proceso de oferta
publica
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD

Nombre Puesto Participacion

Irene Maria Cafas Diaz Presidenta Ejecutiva Representante Legal
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Juan Carlos Pacheco Romero Gerente de Finanzas Representante Legal

José Retana Reyes Director Direccion Operaciones| Coordinador
Financieras
Christian Ramirez Audelatt Analista Financiero Analista

Despacho de Auditoria Externa: KPMG, S.A.

Capitulo 2
Riesgos del Inversionista

Los factores de riesgo definen algunas situaciones, circunstancias o eventos que pueden suscitarse en
la empresa y reducir o limitar el rendimiento y liquidez de los valores objeto de la oferta publica y
traducirse en pérdidas para el inversionista. Las siguientes anotaciones le serviran de orientacion para
evaluar el efecto que éstos podrian tener en su inversion.

Con el propdsito de contribuir con los posibles inversionistas del ICE, se enumeran algunos factores
de riesgos que se podrian presentar en una empresa dedicada a la industria de electricidad y
telecomunicaciones.

La informacion presentada sobre posibles factores de riesgo es una base de referencia para el
inversionista pero no los exime de sus propios analisis para la identificacion de otros factores de
riesgos, dados los aportes de capital.

Otro aspecto a tomar en consideracion es que los riesgos a los que se enfrenta esta empresa son muy
dindmicos y divergentes en las dos industrias en las que se desenvuelve, por tanto, exige mantenerse
alerta ante cualquier posible cambio del entorno.

Los riesgos pueden ser propios de la oferta, del emisor, de la industria y del entorno. En este mismo
orden se detallan a continuacion.

2.1 Riesgos de la Oferta

Este apartado se refiere a los riesgos propios de las emisiones y como pueden afectar a los
inversionistas. Estos riesgos pueden ser clasificados bajo las categorias que se detallan a
continuacion:
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a. Riesgo de crédito

El riesgo de cesacidn de pagos (o de crédito), para el inversionista, se origina en la posibilidad
de que la institucion incumpla con sus obligaciones. El riesgo de crédito puede tomar la forma
de atrasos o incumplimiento de los pagos de principal e intereses.

b. Riesgo de variacion de precio de los valores

Los precios de los valores podrian verse afectados por condiciones relacionadas con la
percepcion de riesgo que tengan los inversionistas sobre la solvencia de la institucion. En forma
similar condiciones adversas en el mercado de valores como problemas de liquidez, aumentos
en las tasas de interés y otros pueden afectar negativamente los precios de los titulos valores.
En esos casos los tenedores podrian experimentar una disminucion del valor de mercado de los
valores.

c. Riesgo de iliquidez en el mercado secundario

El riesgo de iliquidez se refiere a la posible dificultad del inversionista en convertir los titulos
valores en fondos liquidos con la prontitud esperada, ya sea por limitaciones del mercado o por
las caracteristicas de las emisiones. Tal situacion puede conllevar ajustes en el precio y en los
costos de transaccion para cerrar una operacion en el mercado, lo que podria ocasionar que el
inversionista reciba un monto menor al invertido o que éste no pueda liquidar su inversion.

d. Riesgo de variacion en el tratamiento fiscal de los intereses

El tratamiento fiscal vigente para los intereses de los bonos puede ser modificado por eventuales
cambios en la legislacién tributaria, en cuyo caso se verian afectados los intereses netos de
impuesto sobre la renta.

e. Riesgo de redencion anticipada

Las emisiones del programa de emisiones pueden tener clausulas de redencién anticipada, en
virtud de la cual el emisor puede cancelar parcial o totalmente en forma anticipada en las
condiciones que se estipulen en dicha clausula. Para el inversionista no hay certeza de cuando
se haria efectiva la clausula de redencion, por lo que el rendimiento al vencimiento puede ser
distinto al rendimiento esperado en el momento de compra del valor.

f. Riesgo de desinscripcion de la emision

Las emisiones de bonos estandarizados pueden ser desinscritas del Registro de Valores e
Intermediarios. Para efectuar la desinscripcion el emisor debe cumplir con una serie de
requisitos previstos en el Reglamento de Oferta Publica a satisfaccion de la Superintendencia
General de Valores, entre otros, los indicados en el articulo 129, dentro de los cuales se establece
que el 100% de los tenedores de los titulos debe estar de acuerdo con la desinscripcion.
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En el caso que se desinscriba la emision y no se liquiden los valores, los inversionistas no
contarian con informacion periddica ni podrian negociar los valores en el mercado secundario.

g. Riesgo por la posibilidad de que el emisor pague los intereses y principal en colones.

Existe el riesgo que, ante la presencia de algin grado de inestabilidad macroecondémica
relevante, el ICE no pueda disponer de las divisas necesarias para cancelarles a los
inversionistas sus beneficios en la moneda funcional de la Emision. En consecuencia, el ICE
podria recurrir a cancelar el principal y los intereses en moneda nacional, de conformidad con
lo estipulado en el articulo 48 de la Ley Orgéanica del Banco Central de Costa Rica.

2.1.2 Riesgos emisor Instituto Costarricense de Electricidad.

Los riesgos propios del emisor son originados por todos aquellos factores propios de la
administracion y que pueden llegar a tener incidencia en los resultados del ICE y por consiguiente en
la capacidad de pago a sus inversionistas; asi como el efecto en el valor de los titulos segun la
naturaleza de la industria de telecomunicaciones y electricidad.

a. Riesgo de concentracion de clientes

Este riesgo se define como una alta concentracion de la empresa en un segmento especifico de
clientes, lo que conlleva a un riesgo de dependencia de la actividad del cliente, o en su defecto
la posibilidad de que el cliente intente cambiar las condiciones de la relacién comercial con la
empresa.

b. Riesgo concentracion de proveedores

Es el riesgo al que se enfrenta una empresa cuando el suministro de su materia prima se
concentra en pocos proveedores, exponiéndola al posible desabastecimiento en funcion de
capacidad o interés de los proveedores para suplir las necesidades del cliente. Asimismo, la
exposicion a este riesgo podria favorecer cambios en las condiciones comerciales forzadas por
los proveedores (precios, cantidades, condiciones de crédito, plazos de entrega, etc.).

c. Riesgo en el desarrollo de infraestructura

El desarrollo de la infraestructura eléctrica y de telecomunicaciones en el ICE es un proceso
critico para la organizacion. Los proyectos se someten normalmente a extensos procesos de
disefio y existen varios factores que pueden afectar el cumplimiento de los objetivos planteados
entre los que se destacan: (i) subestimacion de costos e inversiones, (ii) retraso en el suministro
de proveedores (materiales y equipos), (iii) errores en la supervision del desarrollo de los
proyectos, (iv) problemas en los procesos de contratacion administrativa, (v) retrasos en la
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construccion, instalacion y puesta en marcha, (vi) errores en la etapa de planificacion de los
proyectos.

Estos factores pueden eventualmente traducirse en una variacion del costo final, retrasos en el
cumplimiento de metas estratégicas, insuficiencia de la capacidad instalada para atender la
demanda y calidad en la entrega del servicio entre otros, o decision de no continuar con un
proyecto que esta en etapa avanzada. En caso de ocurrir una o varias de las situaciones antes
mencionadas, la capacidad de generacidn de ingresos de la Institucion se veria afectada, asi como
su imagen. Los resultados de los Estados Financieros, asi como su flujo de caja, podrian reducirse
por una menor generacion de ingresos y por mayores costos requeridos para atender de manera
alternativa la demanda de los servicios de electricidad y telecomunicaciones.

d. Riesgos por valoracion de inventarios

Es la probabilidad de pérdidas derivadas de una variacion negativa en el valor de los inventarios
o derivada de la volatilidad del precio de los bienes que lo conforman. Para el adecuado
desempefio de los servicios, el ICE debe mantener inventarios de ciertos bienes (cables,
dispositivos, combustibles, materiales y equipos para la construccion, repuestos, etc.), en
cantidades suficientes para atender, en forma casi inmediata, eventuales emergencias. Algunos
de esos bienes podrian, sin embargo, no ser usados por periodos prolongados y, eventualmente,
convertirse en obsoletos debido a cambios tecnoldgicos. En ese caso, alguna parte del activo
podria tener que retirarse de los balances, afectando los resultados.

e. Riesgo operativo

Los riesgos operacionales se definen como aquellos riesgos relacionados con aspectos de
manejo y operacion del ICE. Dentro de estos riesgos se incluyen los derivados de sistemas de
informacion operativos y gerenciales inadecuados o inexistentes; procedimientos
desactualizados o inoperantes; controles internos ineficaces; o personal insuficientemente
capacitado o desmotivado. El riesgo se podria manifestar en forma de estafas, por disposicion
de manera delictuosa de los recursos de los clientes o de la institucion. Asi mismo, podria
manifestarse a través de fallos en los sistemas informaticos de la empresa o en los sistemas de
seguridad de las instalaciones, situaciones que podrian originar pérdidas de informacién o
incluso hasta de fondos que eventualmente deban ser cubiertos por la institucion.
Adicionalmente se podria presentar retrasos en el suministro de la informacién financiera
periddica al mercado en general lo que podria generar que inversionistas y demas participantes
del mercado de valores tomen decisiones basadas en informacion financiera desactualizada.

La posibilidad de que se produzcan pérdidas econdmicas aun a pesar de contar con los
procedimientos y controles necesarios, constituye el riesgo operacional de la entidad.
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f.  Riesgo legal

El riesgo legal se define como los posibles perjuicios que pueden enfrentar el ICE y sus
subsidiarias como consecuencia de las demandas que se deriven de contratos con proveedores,
clientes o empresas con las que se realiza actividades comerciales, incumplimiento de
disposiciones legales que regulan su operacién, sus contratos, o bien por ambigiiedades en las
normas legales. Estos perjuicios eventualmente podrian tener un efecto econémico negativo en
los resultados y en el patrimonio del emisor.

g. Riesgo politico
El ICE es una entidad controlada por el Gobierno de Costa Rica, el cual podria tomar decisiones

y acciones que no busquen necesariamente el mayor beneficio econdémico para la entidad, lo
cual podria diferir de los intereses de los tenedores de bonos.

Aunque el ICE es una entidad autonoma, el Gobierno indirectamente impacta en la toma de sus
decisiones. Es de esta manera que existe un riesgo de que la influencia politica resulte en
cambios en la estructura misma del ICE o en normas que regulan su operacion, lo cual podria
modificar las expectativas de generacion de utilidades de la entidad.

Aspectos tales como la fijacion del nivel de tarifas de los servicios brindados por el ICE,
reformas en leyes o reglamentos que afecten la operacion del Instituto, modificaciones en los
planes de desarrollo de proyectos de infraestructura, y hasta la apertura a la competencia de
servicios tales como la generacion y distribucion de electricidad son riesgos que son asociados
al negocio del ICE dada la naturaleza de la entidad.

h. Riesgo geoldgico
Existe un riesgo de que las condiciones geoldgicas de algunos proyectos que ejecute el ICE no
sean las esperadas o las establecidas en los analisis del anteproyecto, lo cual podria generar un
aumento en el costo o un retraso en la construccion de dicho proyecto. El riesgo geoldgico se
asocia a las variaciones sustanciales en las condiciones de las obras, excavaciones de terreno,
etc. Dichos cambios geoldgicos podrian afectar la rentabilidad y la liquidez del ICE

i. Riesgo en la posibilidad de atrasos en las expropiaciones que sean necesarias para
ejecutar proyectos

Algunos de los proyectos elaborados por el ICE requieren expropiar terrenos para el desarrollo
de los mismos. Existe un riesgo de que los procesos de expropiacion presenten atrasos, lo cual
conllevaria a una postergacion en el desarrollo del proyecto. Lo anterior podria generar mayores
costos de construccién para el ICE y un retraso en el flujo de ingresos que eventualmente genere
el proyecto, lo cual podria eventualmente disminuir la rentabilidad y solidez financiera de la
entidad.
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J.  Riesgo Reputacional

Este riesgo se refiere a toda accién, evento o situacion que podria impactar negativa la
reputacion del ICE.

Es el riesgo de que una opinion publica impida o disminuya la capacidad de una empresa para
hacer negocios. Podria tenerse algun evento negativo, interno o externo donde el publico
castigue dejando de usar o comprar servicios. Los eventos pueden estar relacionados con la
calidad del producto o servicio, servicio al cliente, o satisfaccion del cliente, a lo que los
negocios del ICE, electricidad y telecomunicaciones, pueden tener mucha exposicion.

k. Riesgo por fiscalizacion

Este es el riesgo que podria ocurrir, dada la naturaleza de empresa que es el ICE, y que implica
estar sometida a cierta fiscalizacion por parte de empresas tales como ARESEP, Contraloria
General de la Republica, SUTEL, entre otras entidades, al presentarse posibles discrepancias
de criterios que afecten la gestion operativa de la misma, asi como impactos financieros por
posibles multas y, por ende, los resultados financieros.

I.  Riesgo de gestion
Este es el riesgo relacionado con la gestion empresarial del ICE, cuyas decisiones estratégicas,
operativas, financieras, y de negocio, podrian tener alguna incidencia negativa en los resultados
y la situacion financiera de la entidad, lo que podria tener impactos adversos para el
inversionista.

m. Riesgo de continuidad del negocio

Se refiere a la posibilidad de que las operaciones del ICE se vean suspendidas parcial o
totalmente por eventos internos o externos de alto impacto, como, por ejemplo, desastres
naturales, emergencias de salud, manifestaciones sociales, inhabilitacion de las instalaciones,
suspension de servicios de tecnologias de informacion, o cualquier otro factor que afecte a la
entidad, a los mercados que atiende y a sus clientes. Es importante sefialar, ademas, que en caso
de prolongarse la respuesta ante un escenario que afecte la continuidad normal de las
operaciones, podria comprometerse la oportunidad en la atencion de las obligaciones con los
inversionistas.

2.1.3 Riesgos de la Industria
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Los riesgos de la industria son originados por factores externos a la administracion del Grupo, éstos
pueden llegar a erosionar la solvencia de la empresa y por consiguiente afectar la capacidad de pago
a los inversionistas.

a. Riesgo del marco regulatorio de la industria

Las &reas de negocio en que opera el ICE (telecomunicaciones y electricidad) se encuentran
reguladas por Ley. En el caso de los servicios eléctricos, al tratarse de un régimen
monopolistico, existe una alta intervencion regulatoria en materia de fijacion de tarifas. En este
caso, existe la posibilidad que la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP)
autorice aumentos en las tarifas menores a los solicitados por el ICE, generando un descalce
respecto a los costos de la entidad.

Para el caso de los servicios de telecomunicaciones que actualmente se prestan bajo un mercado
de libre competencia, la situacion es muy diferente, siendo que en un inicio el ente regulador
fijo las tarifas de los servicios de telecomunicaciones disponibles al publico, conforme a una
metodologia de topes de precios o alguna otra metodologia que promueva la competencia.
Adicionalmente, la competencia efectiva hace que los proveedores y operadores del servicio
puedan establecer sus precios segun las reglas del mercado y la competencia.

Cualquier cambio en la regulacion establecida por estas instituciones, o en la legislacion
costarricense, pueden afectar, directa o indirectamente, el resultado de las operaciones, la
generacion de utilidades y por ende la rentabilidad del ICE, asi como la capacidad de expansion
de sus sectores.

b. Riesgo de Competencia

Es la probabilidad de pérdidas derivadas directa o indirectamente de la actividad de
competidores, especialmente si éstos tienen la capacidad de controlar o impactar
significativamente el nivel de precios de los bienes o servicios que ofrecen y que de ello surjan
perjuicios para el mercado o una compafiia en particular.

También referido a la percepcion de los clientes con respecto a la calidad de los servicios
brindados que podria generar un traslado de negocios o clientes hacia empresas competidoras.

c. Riesgo por cambios en patrones de consumo de clientes

Es la probabilidad de pérdidas derivadas de variaciones en el perfil o patron de consumo de los
clientes.  Esto puede ocurrir como resultado de cambios tecnologicos, persistencia de
condiciones adversas en el mercado, incrementos tarifarios.

Una disminucién en el volumen de consumo como consecuencia de una economia en recesion
0 una migracién de clientes hacia la competencia tendria efectos negativos en el nivel de
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ingresos del Sector Telecomunicaciones y por ende en su excedentes; el Sector Electricidad
enfrentaria una situacién diferente, por cuanto existe un punto hasta el cual la disminucién en
la demanda implicaria una reduccion en la generacion mediante plantas térmicas, cuyo costo es
el més elevado entre las distintas fuentes de generacion.

d. Riesgo de cambios en la regulacién ambiental

El ICE, al igual que cualquier otra empresa que desee brindar servicios de electricidad y
telecomunicaciones, esta sujeto a regulaciones ambientales.

Cambios en la regulacion ambiental, o compromisos del pais con la des carbonizacion de la
economia, podria generar mayores costos, asi como retrasos en la implementacion de los
proyectos (y por ende en sus ingresos), lo cual podria generar menores rentabilidades y liquidez
para la entidad.

e. Riesgo hidrologico
La capacidad de generacion eléctrica del ICE esta estrechamente vinculada al recurso hidrico.
Por tanto, de presentarse la eventualidad de un periodo prolongado de sequia, o cualquier otro
factor que disminuya los niveles de embalse de las diferentes plantas hidroeléctricas; se
reduciria la capacidad del ICE para atender la demanda eléctrica del pais o tendria que recurrir
a fuentes de generacion de mayor costo, y por ende, afectaria su nivel de ingresos, resultado
operativo, situacion financiera y rentabilidad

f. Riesgo por desastres naturales

El ICE se enfrenta al riesgo de que desastres naturales puedan afectar su capacidad de
produccion y eventualmente poder atender de manera adecuada la demanda por sus servicios.

2.1.4 Riesgos del entorno

Este punto considera aquellos riesgos del entorno que afectan en general a todas las empresas en
una region econémica o pais. Estos riesgos pueden llegar a disminuir significativamente la
solvencia de la empresa y por consiguiente afectar la capacidad de pago a sus inversionistas.

a. Riesgo macroeconémico

Riesgos que no son particulares al ICE ni que pueden ser controlados por la entidad, sino que
obedece a factores externos que afectan a todas las empresas en la misma actividad econémica
en el entorno costarricense, e inclusive a empresas en otras industrias. El riesgo
macroeconomico se refiere a la volatilidad del estado general de la economia del pais, derivado
de fluctuaciones de diversos factores o variables, sin embargo, las implicaciones que pueden
tener estos riesgos no seran de la misma magnitud o en la misma direccién en todas ellas. Los
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principales activos y negocios del ICE estan ubicados en Costa Rica, por lo tanto los ingresos
y eventualmente las utilidades de la empresa estaran ligadas al comportamiento de la economia
costarricense.

Las principales variables macroeconémicas del pais son revisadas dos veces por afio por el
Banco Central de Costa Rica, institucion que estima cuales seran los resultados de dichas
variables para el afio en curso y el siguiente. A continuacidn se detallan las Ultimas proyecciones
realizadas por el BCCR:

2018 2019 2020
PIB (miles de mill de ¢) 34,691 37,441 39,755
Tasas de crecimeinto (%)
PIB real 2.7 3.2 3.0
Ingreso Nacional Disponible Bruto Real 1.3 3.6 3.0
Tasa de desempleo ¥ 10.2
Inflacién (meta interanual)
Variacién del IPC (%) 2.0 3,0(x1,0)
Balanza de pagos (% PIB)
Cuenta corriente -3.1 -2.9 -2.8
Cuenta financiera -3.7 -4.5 -2.2
Inversion directa -4.5 -4.4 -4.0
Saldo RIN (% PIB) 12.5 14.2 12.9
Sector Publico Global Reducido (% PIB) %
Resultado Financiero -4.9 -5.5 -5.2
Gobierno Central -6.0 -6.2 -5.8
Resultado primario -2.4 -2.1 -1.2
Resto SPNF 1.5 1.0 1.0
BCCR -0.4 -0.3 -0.4
Deuda Gobierno Central (% PIB) 53.6 57.7 60.4
Agregados monetarios y crediticios (Variacion %) ¥
Liquidez total (M3) 2.7 7.6 7.5
Riqueza financiera total 7.5 8.5 7.4
Crédito al sector privado 3.5 4.9 5.5
Moneda nacional 6.2 7.5 8.3
Moneda extranjera -0.6 1.0 1.0

Y Allll trim-2018, seglin Encuesta Continua de Empleo.

2/ Estimaciones del Banco Central de Costa Rica y Ministerio de Hacienda.
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3/ Estimacion Modelo de Sostenibilidad Fiscal, Banco Central de Costa Rica.

“/Valoracién de moneda extranjera no contempla efecto cambiario.

Nota: Seguln revision por parte del BCCR se dan variaciones en algunas de las variables econdémicas para el 2020

PIB Real -3.6
Cuenta corriente -4.2
Liquidez total 6.3

Riqueza financiera total 7.7
Crédito al sector privado 4.7

b. Riesgo de tipo de cambio

El riesgo cambiario se define como la incertidumbre generada por las fluctuaciones en el tipo
de cambio entre la moneda local y alguna moneda externa y conforme la empresa no muestre
un equilibrio entre sus activos y pasivos denominados en la moneda externa. Si la empresa
muestra una exposicion cambiaria negativa (mayores pasivos que activos en moneda
extranjera), un aumento en el tipo de cambio implica que la empresa debe de reflejar pérdidas
cambiarias en sus resultados. El ICE tiene financiamientos fundamentalmente en dolares, en
menor medida en yenes.

c. Riesgo de tasas de interés

Las fluctuaciones en las tasas de interés, tanto locales como internacionales, representan un
riesgo para el desempefio de cualquier empresa. Una variacién en dichas tasas podrian afectar
positiva 0 negativamente sus resultados, en el tanto la carga financiera asociada con sus deudas
aumente o disminuya. Por ejemplo, un aumento en las tasas de interés socavaria los resultados
financieros, ya que en términos generales el costo de las deudas esté referido al nivel de tasas
de interés (como por ejemplo la LIBOR, Prime Rate y la Tasa Bésica Pasiva calculada por el
Banco Central de Costa Rica).

d. Riesgo por cambios de metodologias para célculo de tasas de interés.

Este riesgo afecta a las emisiones con tasa variable y surge ante inconvenientes que pueda tener
el emisor para calcular la tasa en los términos pactados, debido a un cambio de la entidad
encargada del calculo de la tasa de referencia, por no tener acceso a la informacion de la tasa
de referencia en el lugar de publicacion oficial, la eventualidad de cese de su calculo por parte
de la entidad responsable o la eventualidad de que no existan datos para calcular la tasa en un
plazo especifico. En caso de materializarse este riesgo, el calculo del rendimiento a recibir por
el inversionista para ese y futuros periodos, podria diferir respecto a la metodologia y
condiciones vigentes al momento de realizar la inversion.

Ante un eventual cambio de la metodologia para el céalculo de la tasa Libor, Prime Rate, Tasa
Basica Pasiva, el ICE se acogera a las nuevas tasas pactadas en forma mundial y segiin mercado
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local por lo establecido por el Banco Central de Costa Rica; pudiendo tener consecuencias para
el inversionista, al existir la posibilidad de que perciba un interés diferente al esperado.

e. Riesgo por inflacion
La economia de un pais puede verse afecta por el incremento generalizado de los precios de los
bienes y servicios de dicha economia. Este efecto es conocido como inflacion. Altos niveles de
inflacion afectan los niveles de tasas de interés, dado que entre mayor la inflacion, mayor
deberia de ser la rentabilidad que un inversionista le exija a un titulo valor. Esto representa un
riesgo para el inversionista, ya que al cambiar la rentabilidad exigida a un titulo valor, el precio
de dicho titulo cambiara de manera inversa.

Adicionalmente mayores inflaciones podrian generar mayores costos para el ICE, lo cual
generaria menores utilidades si no existe un ajuste proporcional en las tarifas de los servicios
brindados.

2.2 Estados Financieros Auditados Grupo ICE. Cifras en millones

Los estados financieros consolidados auditados fueron preparados de conformidad con aquellas
politicas de contabilidad contempladas en el Manual de Politicas Contables del ICE y en criterios
contables emitidos, aceptados por la Direccién General de Contabilidad Nacional del Ministerio de
Hacienda de la Republica de Costa Rica; ente Rector del Subsistema de Contabilidad Nacional.

Mediante el Decreto No. 35616-H del 02 de diciembre del 2009, el Ministerio de Hacienda establece
que las empresas publicas deberan adoptar las NIIF a partir del 01 de enero del 2014. Posteriormente
mediante el Decreto No. 39665-H del 08 de marzo del 2016, el Ministerio de Hacienda establece que
las instituciones que no cuenten con procedimientos contables con base en las NIIF, deben tomar las
medidas correspondientes con la finalidad de que elaboren, aprueben y adecuen sus sistemas
informaticos para que estén en condiciones de aplicar las NIIF a partir del 01 de enero del 2017. No
obstante, lo anterior, el 3 de agosto del 2016 y segun documento DM-1559-2016, el Ministerio de
Hacienda informa al ICE la emision de una directriz autorizando a la Contabilidad Nacional para
establecer lineamientos para gque entidades que no han logrado completar los tratamientos contables,
lo puedan realizar con el compromiso de ejecutar planes de accion, sefialando que los plazos no
podran extenderse mas alla del afio 2022.

Adicionalmente y mediante comunicado DCN-1609-2016 del 15 de noviembre del 2016, la Direccion
General de Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda, autorizé al ICE para que emita sus
primeros estados financieros de conformidad con NIIF en el afio que termina el 31 de diciembre del
2023.

Prospecto de Inversion del Instituto Costarricense de Electricidad, Pag. 40 de 103



Para otra parte, mediante el Decreto N°. 41039-H, del 1 de febrero del 2018, publicado en La Gaceta
N°.92 en mayo de 2018. El Ministerio de Hacienda establece en nuevo plazo para el cierre de brechas
que existan con la NIIF, en el Sector Pablico Costarricense. Dicho decreto indica que las instituciones
que presenten brechas relacionadas con las practicas contables actuales y las requeridas segun el
estandar internacional, tendran como plazo méximo para implementar dicha normativa hasta el 01 de
enero de 2020.

Paralelamente a la definicion del plazo establecido en el Decreto N°. 40139-H para el finiquito de
implementacion de la normativa internacional, la Procuraduria General de la Republica, mediante
Oficio PGRC-C-095-2018, con fecha de 9 de mayo de 2018, emite un criterio de caracter vinculante
como respuesta a consulta planteada por el ICE sobre la retroactividad de las normas, en este oficio
se establece que si existen en curso de ejecucion contratos que fueron formalizados bajo otras
regulaciones y marco contable vigente al momento de la firma de sus contratos, tales condiciones no
podrian venirse a modificar en forma negativa o perjudicial para el Grupo ICE por virtud de la
implementacion de las NIIF.

Por lo tanto, para el caso de los contratos de arrendamientos, contratos tipo BOT (Build Operate and
Transfer, por sus siglas en inglés, construir, operar y transferir), y fideicomisos existentes a la fecha
de emision de estos estados financieros consolidados, se mantendran con la normativa contable
vigente en el momento de la firma de los contratos, hasta su finalizacion. Los nuevos contratos
relacionados con estos temas, suscritos a partir del 1 de enero de 2020, se registraran de conformidad
con las NIIF.

Como resultado de los decretos mencionados emitidos por el Ministerio de Hacienda a partir de 2016
el ICE inici6 un proceso de adopcién gradual de la NIIF, incorporando en sus politicas de contabilidad
aquellos cambios necesarios para ajustarlas a los requerimientos técnicos de esas normas de
contabilidad.

Tal adopcion gradual, se documenta mediante la emision de criterios contables, los cuales incorporan
requerimientos técnicos sefialados por las NIIF y que se van incorporando en sus politicas de
contabilidad, con la rectoria y criterio vinculante de la Direccion Presupuestaria Contable, con la
aprobacion de la Gerencia respectiva y de acuerdo con el plan de accion aceptado por la Direccién
General de Contabilidad Nacional del Ministerio de Hacienda (véase nota 7 de los Estados
Financieros Consolidados del Grupo ICE). En ese proceso de adopcién gradual, el ICE considera el
estudio realizado por un asesor externo, en el cual se determing las brechas que existen entre la base
contable en uso por el ICE y las NIIF vigentes al 2015. De esa forma y a la fecha de estos estados
financieros consolidados las NIIF que se han considerado en ese proceso de implementacion son las
siguientes:

Norma de Inicio de su
. Nombre de la norma . ”
referencia implementacion
NIC 8 Politicas Contables, Cambios en las
Estimaciones Contables y Errores 2016
NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo 2016
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NIC 19 Beneficios a los Empleados 2016

NIC 21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de 2016
Cambio de la Moneda Extranjera

NIC 24 Informacion a Revelar sobre Partes 2016
Relacionadas

NIC 36 Deterioro del valor de los activos 2016

NIC 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos 2016
Contingentes

NIIF 8 Segmentos de Operacion 2016

NIC 1 Presentacion de Estados financieros 2017

NIC 2 Inventarios 2017

NIC 7 Estado de Flujos de Efectivo 2017

NIC 10 Hechos Ocurridos después del Periodo sobre 2017
el que se informa

NIC 12 Impuesto a las Ganancias 2017

NIC 18 Reconocimiento de Ingresos 2017

NIC 23 Costos por Préstamos 2017

NIC 28 Inversiones en Asociadas y Negocios 2017

Conjuntos (no relacionadas con
fideicomisos)

NIC 38 Activos Intangibles 2017

NIIF 3 Combinacidén de Negocios 2017

NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacién a 2017
Revelar

NIIF 11 Acuerdos Conjuntos (no relacionados con 2017
fideicomisos)

NIIF 13 Medicion del Valor Razonable 2017

NIIF 9 Instrumentos financieros 2019

NIIF 15 Ingresos de  Actividades Ordinarias 2019

Procedentes de Contratos con Clientes:
excepto el reconocimiento de los ingresos en
el Negocio de Telecomunicaciones

El objetivo principal de esa implementacion gradual, es el de ir ajustando el proceso contable para la
adopcion total de NIIF. De esa forma, debe interpretarse que las normas de contabilidad antes
detalladas han sido utilizadas para ese cambio gradual del proceso contable de los activos, pasivos o
transacciones asociados a esas normas de contabilidad, pero que no corresponde a una adopcion total
de cada una de ellas, debido a la vinculacion directa o indirecta con otras NIIF y con aquellas aun no
consideradas en ese proceso de adopcion gradual, asi como por el hecho de que en algunos casos su
implementacion no cubre todas las transacciones, activos o pasivos a los cuales aplica la norma.

En los estados financieros consolidados anuales del Grupo ICE se han aplicado los siguientes cambios
en las politicas contables:
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(@) Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes, NI1F 15:

El ICE ha aplicado inicialmente para el Negocio de Electricidad, las reglas de reconocimiento y
medicién de los ingresos ordinarios procedentes de contratos con clientes establecidos en la NIIF 15,
exceptuando el Negocio de Telecomunicaciones.

La NIIF 15 establece un marco conceptual completo para determinar si deben reconocerse ingresos
de actividades ordinarias, cuadndo se reconocen y en qué monto. Reemplaz6 a la Norma NIC 18
Ingresos de Actividades Ordinarias, la Norma NIC 11 Contratos de Construccion y las
interpretaciones relacionadas. Bajo la Norma NIIF 15, los ingresos se reconocen cuando el cliente
obtenga el control de los bienes o servicios. La determinacion de la oportunidad de la transferencia
del control - en un momento determinado o a lo largo del tiempo - requiere juicio.

Como resultado de la implementacion de los lineamientos de la NIIF 15 en el Negocio de Electricidad,
no se determinaron efectos en el reconocimiento de los ingresos ordinarios del afio terminado al 31
de diciembre de 20109.

El ICE ha adoptado la Norma NIIF 15 para el Negocio de Electricidad usando el método del efecto
acumulado (sin soluciones précticas), reconociendo el efecto de la aplicacién inicial de esta norma en
la fecha de aplicacién inicial (es decir, el 1 de enero de 2018). Sin embargo, la informacion presentada
para el 2018 no ha sido reexpresada - es decir, esta presentada, como fue informada previamente, bajo
las Normas NIC 18, NIC 11 y las interpretaciones relacionadas, debido a que la Norma NIIF 15 no
tuvo un impacto significativo sobre las politicas contables para el reconocimiento de los ingresos del
Negocio de Electricidad. Adicionalmente, los requerimientos de revelacion de la Norma NIIF 15 por
lo general no han sido aplicados a la informacion comparativa.

(b)  Instrumentos Financieros, NI1F 9

El ICE ha aplicado por primera vez los requerimientos de la NIIF 9, reconociendo el efecto inicial de
esta norma en la fecha de aplicacion inicial (1 de enero del 2018). Esta norma establece los
requerimientos para el reconocimiento y la medicion de los activos financieros y pasivos financieros
y algunos contratos de compra o venta de partidas no financieras. Esta norma reemplaza la Norma
NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicidn.

Como resultado de la adopcion de la Norma NIIF 9, el ICE ha adoptado modificaciones consecuentes
a la Norma NIC 1 Presentacion de Estados Financieros que requieren que el deterioro del valor de los
activos financieros se presente en una partida separada en el estado de resultados del periodo y otros
resultados integrales. Anteriormente, el enfoque del ICE era incluir el deterioro de los deudores
comerciales y no comerciales en los gastos de comercializacion (comerciales) y gestion productiva
(no comerciales). En consecuencia, el ICE reclasifico las pérdidas por deterioro por ¢20 558 (¢9 008
en el 2018) reconocidas bajo la Norma NIC 39, de las cuentas de gasto de “comercializacion” y
“gestion productiva” a “pérdida por deterioro de deudores comerciales” en el Estado Consolidado de
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Ingresos y Gastos y Otros Resultados Integrales del Grupo ICE para los afios terminados al 31 de
diciembre de 2019 y 2018.

Adicionalmente, el ICE ha adoptado modificaciones consecuentes a la Norma NIIF 7 Instrumentos
Financieros: Informacion a Revelar que se aplican a las revelaciones sobre el 2019 y el 2018, debido
a que la aplicacion inicial de la NIIF 9 es a partir del 1 de enero de 2018.

La base de contabilidad de las subsidiarias son las Normas Internacionales de la Informacion
Financiera (NIIF), por consiguiente y para efectos de la conformacion de los estados financieros
consolidados, se procede con la homologacion de la base de contabilidad de las subsidiarias a la base
de contabilidad de su Casa Matriz.

A continuacion, se mencionan las consideraciones mas relevantes que puede tener para el ICE la
adopcion de las Normas (NIIF) restantes sobre las cuales no se ha realizado la implementacién
respectiva:

a) Consolidacion (NI1F 10)

El Manual de Politicas Contables del ICE no considera en el proceso de consolidacion y en el analisis
del tratamiento contable de los Fideicomisos, lo establecido por las NIIF en relacién con la
consolidacion de estas entidades sobre las cuales existe “control” por parte del Instituto y por lo tanto,
se deban considerar en los estados financieros del Grupo ICE. Sin embargo, para el caso del ICE al
considerar el criterio vinculante de la PGR, se implementaran las mejores préacticas, que establece la
NIIF 10 de Consolidacion, para los contratos de fideicomisos nuevos que se presenten a partir del 1
de enero 2020, por lo tanto, no se tiene impacto en los estados financieros del ICE y Grupo ICE al 31
de diciembre 2019, y periodos anteriores debido a que los fideicomisos vigentes al 31 de diciembre
del 2019 se mantendran como una figura fuera de balance.

b) Acuerdos Conjuntos (NIIF 11)

En relacion con esta NIIF, a la fecha existe una transaccién relacionada con la operacion conjunta del
ICE y JASEC por la Planta Hidroeléctrica Toro 111, sin embargo, la misma es vinculante con el criterio
emitido por la PGR, por lo tanto, se mantendra con la politica contable vigente en el momento de su
firma, siendo entonces que el 50% de los estados financieros de dicho Fideicomiso, no se consolidara
como parte de los EEFF del Grupo ICE, tal y como lo establece la NIIF 11, pese a esta situacion se
debe destacar que en los estados financieros separados del ICE si se reconoce la participacion que le
corresponde (50%) de esta operacion conjunta en todas las transacciones relacionadas con dicha
alianza. Sin embargo, de generarse una nueva transaccion similar, a partir del 1 de enero 2020, se
procedera con la consolidacion del vehiculo separado, segun es requerido por la normativa.

¢) Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes en el
Negocio Telecomunicaciones (NIIF 15)
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La NIIF 15 “Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes”, en ese
Sector ha conllevado un mayor impacto en su implementacion, por cuanto considera los paquetes de
bienes y servicios que se ofrecen a los clientes, los cuales mantienen una dinamica comercial
importante, tanto por el volumen de transacciones como por las constantes gestiones de los clientes
en la adquisicion y cambio de planes.

Al respecto se informa que el ICE ha implementado de manera gradual cambios importantes en la
estrategia comercial, desde finales del afio 2019 y mas intensivo en el 2020, dando un giro en la
comercializacion de planes que ofrece a sus clientes, de manera que conllevan también a cambios en
la valoracion de estas transacciones en relacion con las NIIF 15, incidiendo directamente en las
brechas anteriormente determinadas para la implementacion de esa norma. Lo anterior, se origina en
las tendencias internacionales, adoptadas por muchos operadores y replicadas también por el ICE, en
cuanto a las practicas que en materia de subsidios sobre los dispositivos méviles incluidos en los
planes que se ofrecen a los clientes, los cuales se han eliminado practicamente en su totalidad, asi
como las regalias de estos dispositivos. Con este cambio, las principales brechas determinadas para
la implementacion de la NIIF 15 se estarian cerrando, por lo que el ICE se encuentra realizando la
cuantificacion de los efectos retrospectivos de dicha norma para el tema de terminales expuesto.

d) Arrendamientos (NIIF 16)

La adopcion de las NIIF 16 “Arrendamientos”, establece que los arrendatarios incluiran los
arrendamientos en el balance, por lo que desaparece el anélisis para clasificar los arrendamientos en
operativos o financieros, y se centra principalmente en quién controla el activo, para lo cual se
reconocera un derecho de uso en el activo como parte de Propiedad, Planta y Equipo y el pasivo por
la obligacion. Sin embargo, para el caso del ICE al considerar el criterio vinculante de la PGR, se
implementaran las mejores practicas, que establece la NIIF 16, para los contratos nuevos que se
presenten a partir del 1 de enero 2020, por lo tanto, no se tiene impacto en los estados financieros del
ICE y Grupo ICE al 31 de diciembre 2019, y periodos anteriores debido a que los arrendamientos
operativos que se encuentren vigentes al 31 de diciembre del 2019 continuaran registrandose bajo esa
misma figura pues estan amparados con las politicas contables del ICE vigentes en la negociacion y
firma de los mismos.

2.3 Andlisis de Indicadores Financieros

A continuacion se detalla la opinién calificada de los estados financieros del Instituto
Costarricense de Electricidad al 31 de diciembre de 2019, emitida por los auditores externos.

Bases para la opinion calificada

Como se indica en la nota 18, al 31 de diciembre de 2019 los estados financieros consolidados
incluyen un saldo de efectivo por un monto de ¢203 412 millones (¢138 655 millones, en el
2018) conformado por cuentas corrientes, las cuales fueron conciliadas con los saldos de los
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estados de cuenta bancarios. Tales conciliaciones bancarias presentan partidas conciliatorias
pendientes de analisis por un monto de ¢31 273 millones y ¢32 748 millones, de mas y de
menos respectivamente (¢44 615 millones y ¢41 862 millones, en el 2018) entre los saldos
registrados en la contabilidad y dichos estados de cuenta. No nos fue posible satisfacernos de
la naturaleza y razonabilidad de esas partidas conciliatorias ni pudimos determinar si podrian
haber sido necesarios eventuales ajustes al saldo del efectivo y al de otras cuentas contables en
los estados financieros separados al 31 de diciembre del 2019 y del 2018.

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen con mayor
detalle en la seccion de nuestro informe “Responsabilidades del auditor en la auditoria de los
estados financieros”. Somos independientes del ICE de conformidad con el Cédigo de Etica
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores (Codigo IESBA) en conjunto con los requisitos éticos relevantes para nuestra
auditoria de los estados financieros en la Republica de Costa Rica, y hemos cumplido con las
demas responsabilidades éticas de conformidad con estos requisitos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base
para nuestra opinion calificada

indices de liquidez (en millones de colones)

2.3.1.1 Razén circulante (Veces)

Medida clave de liquidez a corto plazo de la empresa, debido a que tanto el activo corriente como el
pasivo corriente tienen una duracion comparable. El resultado obtenido representa el nimero de veces
en el cual los derechos de los acreedores a corto plazo se encuentran cubiertos por activos que se
esperan se hagan efectivos en un periodo mas o menos igual al vencimiento de las obligaciones:

dic-18 dic-19

Activo Circulante a Pasivo Circulante

(a/b) 1.41 1.69
a) Activo Circulante 570,808 674,408
b) Pasivo Circulante 405,689 398,748

La posicién de liquidez de la entidad mantiene una tendencia estable durante los Ultimos afios. Para
el afio 2018 se presentd un aumento en las cuentas por pagar producto de procesos de compensacion
pendientes de ejecutar entre cuentas por pagar y partidas de banco, dado el proceso de estabilizacion
de la herramienta ERP durante ese periodo, lo que provocé un deterioro en este indicador.

Para el cierre del 2019 se da una mejora en el indicador derivado del aumento en el activo circulante
y una disminucion de los pasivos
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Lo anterior demuestra que el ICE cuenta con los recursos liquidos necesarios para cumplir a cabalidad
con las obligaciones en el corto plazo.

2.3.1.2 Prueba &cida (\Veces)

El indicador de Prueba Acida es similar al indicador anterior pero excluye los inventarios de los
Activos Circulantes, ya que son los activos menos liquidos. El resultado obtenido representa el
numero de veces en el cual la empresa tiene capacidad para saldar sus obligaciones a corto plazo con
sus activos de esta naturaleza, sin tomar en consideracion los inventarios.

dic-18 dic-19

Activo Circulante excluidos los

inventarios a Pasivo Circulante (a/b) 113 1.47
a) Activo Circulante excluidos los inventarios 458,442 587,721
b) Pasivo Circulante 405,689 398,748

Nota: Se utilizan los inventarios de corto plazo, para el calculo del indicador dado que el indicador es del activo
circulante.

El ICE mantiene una razon de liquidez adecuada para su negocio. Esta razon financiera se mantiene
con valores superiores a 1, lo que denota estabilidad debido a que ese valor expresa el grado de
cobertura y respaldo que brindan los activos mas liquidos a las obligaciones de corto plazo.

2.3.2 indices de rentabilidad

2.3.2.1 Rendimiento sobre activos (Porcentajes)

Indica el monto de ganancias que una empresa puede generar por cada colén de activo invertido, se
calcula dividiendo la Utilidad Neta entre el Activo Total Promedio.

dic-18 dic-19

Utilidad Neta a Activo total promedio 4.2% 1.9%
(a/b)
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a) Utilidad neta (256,165) 116,604

b) Activo Total Promedio 6,066,114 6,070,073

Para el cierre del 2019 el ICE presenta una recuperacion significativa en su utilidad neta debido a un
aumento en los ingresos con respecto al 2018, asi como una disminucion en los gastos de operacion
y un efecto positivo de las fluctuaciones cambiarias en el 2019 a diferencia de afios anteriores en
donde las fluctuaciones cambiarias fueron negativas, lo que da como resultado una mejora sustancial
en dicho indicador.

Lo anterior en contraposicion a los resultados del 2018 que presentd utilidades netas negativas debido
al aumento en los gastos de operacion, especificamente en la partida de complementarios, con un
crecimiento de 91 455 MCRC, con respecto al 2017, debido principalmente al reconocimiento de los
costos de pre-inversion del Proyecto Hidroeléctrico Diquis. Adicionalmente, para ambos afios las
fluctuaciones cambiarias se mostraron negativas, debido a la depreciacion del coldn con respecto al
dolar.

2.3.2.2 Utilidad neta a Ingresos Totales (Porcentajes)

Este indice permite inferir cuanto puede conservar la empresa como ganancia por cada colén de
ventas.

dic-18 dic-19
Utilidad Neta a Ingresos Totales (a/b) 16.9% 8.0%
a) Utilidad neta (256,165) 116,604
b) Ingresos Totales 1,399,568 1,459,364

Para el afio 2019 este indicador también presenta una mejora sustancial debido al aumento de los
ingresos y una utilidad neta positiva, dada por lo explicado en el indicador anterior.

2.3.2.3 Utilidad Neta a Patrimonio Promedio (Porcentajes)

El indice de Rendimiento del Patrimonio Contable es utilizado por los accionistas de la empresa para
indicar la tasa de retorno que la administracion ha generado sobre el capital.
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dic-18 dic-19

Utilidad Neta a Patrimonio Promedio -9.7% 4%
(a/b)

a) Utilidad neta (256,165) 116,604

b) Patrimonio Promedio 2,634,366 2,756,846

Este indicador se recupera con respecto al del 2018 gracias a la utilidad neta positiva del cierre de
2019. Adicionalmente, dada dicha utilidad, el patrimonio neto aumenta, ya que el efecto del resultado
se traslada directo a este rubro.

2.3.3 indices de actividad

2.3.3.1 Utilidad neta mas gastos financieros a gastos financieros (veces)
Este indicador muestra el indice de cobertura de la carga financiera de la entidad. Indica el niUmero de

veces que las utilidades generadas antes de los gastos financieros, cubren la carga financiera de las
deudas adquiridas.

dic-18 dic-19

Utilidad Neta mas Gastos Financieros a

Gastos Financieros (0.28) 1.65
a) Utilidad neta (256,165) 116,604
b) Gastos Financieros 199,920 180,572

Nota: Gastos Financieros incluyen gastos por intereses, comisiones, y otros.
Al cierre de 2019 este indicador demuestra que el ICE puede cubrir en 1.65 veces su carga financiera
con sus utilidades, mejorando sustancialmente su posicion con respecto al cierre de 2018.

2.3.3.2 Rotacién de Inventarios (\Veces)
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La rotacion de inventarios refleja el numero de veces que la empresa cambia su stock general de
inventarios al afio, asi mismo permite establecer un valor comparativo del manejo del inventario a
través del tiempo.

Dias de Inventario indica la duracion promedio del inventario al dividir 360 entre la rotacion de
inventarios. Este valor también se considera como el nimero promedio de dias en que se vende el
inventario.

Para el calculo de este indicador se toma en consideracion solo los inventarios de corto plazo, dado que

los inventarios de largo plazo representan el costo de los bienes fisicos que el ICE posee en sus
almacenes, con el propdésito de utilizarlos en la construccion de activos productivos.

dic-18 dic-19

Rotacion de inventarios (a/b) 8.8 9.0
a) Compras 918,625 892,099
b) Promedio de inventarios 104,828 99,527
Dias inventario 41 40

Nota: Las compras se definen como el Costo de Operacién més la diferencia anual del monto del inventario

Para el caso del ICE, este indicador no es tan relevante como lo es para empresas comerciales o
industriales, donde los inventarios son el principal componente del costo de operacion (costo de la
mercaderia vendida). Dado el tipo de actividad del ICE, su costo de operacion se compone, ademas
de bienes inventariables, de un alto costo de la mano de obra, arrendamientos y consultorias. Estos
componentes no se relacionan con el manejo de inventario, por lo cual distorsionan el indicador de
rotacion de inventarios. Por consiguiente, este indicador debe ser analizado considerando dicha
salvedad.

2.3.3.3 Rotacion de Activos Fijos (Veces)

Esta razon indica la efectividad de la empresa para utilizar su base total de activos y traducirlo en
desempefio comercial a través de las ventas.

dic-18 dic-19
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Rotacion de Activos Fijos 0.25 0.27

a) Ingresos Totales 1,399,568 1,459,364

b) Activos Fijos Totales 5,495,306 5,395,665

Los niveles de rotacion de activos que ha presentado el ICE durante los Gltimos afios se mantienen
estables con respecto al afio anterior, principalmente porque hay activos de muy poca rotacion
utilizados en la construccion o terminales para el caso del Sector Telecomunicaciones.

2.3.3.4 Periodo medio de cobro (Dias)

El periodo medio de cobro se calcula dividiendo las Cuentas por Cobrar (comerciales netas) entre las
Ventas Netas y se multiplica por 360. El resultado obtenido representa el nimero de dias de ventas
invertidos en cuentas por cobrar, 0 en su defecto el plazo promedio de recuperacion de las cuentas
por cobrar

dic-18 dic-19

Periodo medio de cobro 31 37
a) Ingresos Totales 1,399,568 1,459,364
b) Cuentas por cobrar 120,518 148,433

Este indicador mantiene una estabilidad con respecto a los afios anteriores.

2.3.3.5 Periodo medio de pago (Dias)

Para el calculo del periodo medio de pago se toma el saldo de las Cuentas por Pagar y se divide entre
las Compras, y se multiplica por 360 dias. Este indicador refleja el plazo promedio en dias que tarda
el emisor en pagar sus cuentas a los proveedores. Para el calculo de este indicador se utiliza solamente
las cuentas por pagar a proveedores.

dic-18 dic-19

Periodo medio de pago 64 49

a) Compras 918,625 892,099
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b) Cuentas por pagar 163,606 122,362

Nota: Las compras se definen como el Costo de Operacién mas la diferencia anual del monto del inventario

El célculo del periodo medio de pago presenta el mismo inconveniente descrito en la rotacion de
inventarios, debido a que no todos los componentes del costo de operacion son bienes que se registren
en el inventario o que formen parte del concepto “compras”, un ejemplo de ello son los gastos por
arrendamiento de equipos. Por consiguiente, este indicador debe ser analizado considerando dicha
salvedad.

2.3.3.6 Cuentas por cobrar (antigiedad).
La antigiiedad de saldos considera tanto las cuentas por cobrar comerciales como las otras cuentas
por cobrar no deterioradas.
El cuadro que se muestra a continuacion se refiere al monto de la cartera de cuentas por cobrar. La
antigiedad de saldos considera tanto las cuentas por cobrar comerciales como las otras cuentas por
cobrar no deterioradas.

En millones de colones.

La antigiedad del saldo de las cuentas por cobrar comerciales (véase nota 16). asi como su provision
de perdida esperada se detalla a continuacion:

Tasa
Pérdida Importe en Provision Con
Promedio Libros para Deterioro
31 de diciembre de 2019 Ponderada Bruto Pérdida Crediticio
Corriente (no vencido) 183% ¢ 58.920 1.080 No
1a 30 dias 3.03% 28.690 868 No
31 a 60 dias 8.77% 31331 2.747 Si
61 a 90 dias 6.53% 7.881 515 Si
Mas de 90 dias 32,09% 55.975 29.155 Si
[ 182.797 34.365
Tasa
Pérdida Importe en Provision Con
Promedio Libros para Deterioro
31 de diciembre de 2018 Ponderada Bruto Pérdida Crediticio
Cormrente (no vencido) 0.60% ¢ 83428 498 No
1 a 30 dias 1.72% 15.935 274 No
31 a 60 dias 11.46% 3.998 458 St
61 a 90 dias 19.93% 3.839 765 Si
Mas de 90 dias 72.39% 55470 40.157 Si
¢ 162.670 42.152
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La antigiiedad del saldo de las cuentas por cobrar no comerciales (véase nota 11) asi como su provision
de pérdida esperada se detalla a continuacion:

Tasa
Pérdida Importe en Provision Con
Promedio Libros para Deterioro
31 de diciembre de 2019 Ponderada Bruto Pérdida Crediticio
Corriente (no vencido) 10,59% ¢ 2408 255 No
1 a 30 dias 4.12% 2451 101 No
31a 60 dias 10.65% 366 39 No
61 a 90 dias 4.79% 793 38 Si
mas de 90 dias 10.04% 15.909 1.597 Si
€ 21.927 2.030
Tasa
Pérdida Importe en Provision Con
Promedio Libros para Deterioro
31 de diciembre de 2018 Ponderada Bruto Pérdida Crediticio
Corriente (no vencido) 0,18% ¢ 22039 39 No
1a 30 dias 1.34% 4996 67 No
31 a 60 dias 0.98% 3.869 38 No
61 a 90 dias 0.14% 8.969 13 Si
mis de 90 dias 9.66% 17.965 1.736 St
[ 57.838 1.893

La antigiiedad del saldo de los efectos por cobrar por arreglos de pago (véase nota 11) excluyendo los
saldos por cobrar a Empresa Propietaria de la Red por ¢2.022 (¢2.099 en el 2018). asi cono
su provision de pérdida esperada se detalla a continacion:

Tasa Pérdida Importe en Con
31 de diciembre de Promedio Libros Provision para Detericro
2019 Ponderada Bruto Pérdida Crediticio
Corriente (no %
vencido) 3127% ¢ 1164 364 No
1a30dias 37.04% 27 10 No
31a 60 dias 18.40% 163 30 No
61 a 90 dias 23.53% 34 8 No
Mas de 90 dias 67.18% 2.117 1.420 Si
€ 3.505 1.832
Tasa Pérdida Importe en Con
31 de diciembre de Promedio Libros Provision para Deterioro
2018 Ponderada Bruto Pérdida Crediticio
Corriente (no .
vencido) . SE2% ¢ 139 12 Mo
1a 30 dias 2424% 33 8 No
31a 60 dias 21.19% 33 7 No
61 a 90 dias 22.08% 32 7 No
Mas de 90 dias 4745% 2.878 1.362 Si
€ 3.115 1.396

2.4 Endeudamiento

De conformidad con el articulo 116 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, las empresas
de los sectores no financieros que soliciten su registro en la Superintendencia General de Valores no
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podran exceder un nivel de endeudamiento total (individual o consolidado) de 4 veces su capital y
reservas de conformidad con la metodologia que establezca el Superintendente General de Valores.

Segun lo establecido en la ley 8660 el nivel de endeudamiento del ICE para los afios 2018 y 2019 son
los siguientes:

RAZON DE LA DEUDA (Segiin Ley 8660) A Diciembre

de 2018
Yusivo

Total Deuda Financiera (%) 2.719.686
Menos:
Dewda Funnpcters Cono Plazo (132.804)
Diferencial cambianio por comuificacion Lasgo Plazo (124.698)
Tortal Deuda Financiera 2,462,185
Total Active 6,067,785
Férmula Indicador

40.6%

Active Total

Fuente: Estados Financieros Grapo ICE (cifras auditodas
Nota: EI tipo de cambio a diciembre 2017 es de ¢570.49 y o diciembre 2015 &5 de ¢600.87, por LSS0

tdiferencial cambiario ¢39,35)
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INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Y SUBSIDIARIAS
ENDEUDAMIENTO SEGUN LEY S660
{AMillones de Colones)

RAZON DE LA DEUDA (Segiin Ley S660) A Diclembre

Pasivo

Total Denda Financiera (*) 2.616.358

Menos:

Deuda Financiera Corto Plazo (170.265)
Diferencial cambiario por cuantificacién Large Plazo (126.193)
Total Denda Financiera 2.320.100
Activo

Total Activo 6.070.073

Formula Indicador

Total Denda Financiera -Deuda Financiera a corto plazo-diferencial cambiario LP 38,2%

Activo Total

Fuente: Estados Financieros Grupo ICE (auditados).

Nota: El fipo de cambio a diciembre 2019 es de ¢573,53 y a diciembre 2018 es de ¢609,87, por USE100
(diferencial cambiario -¢36,34)

Los indicadores de endeudamiento para el ICE son los siguientes:

24.1 Pasivo Total a Patrimonio Neto (Porcentajes)

Este indicador permite evidenciar la exposicion de los acreedores en el caso de una posible
insolvencia de la empresa, una vez que se excluyen las utilidades disponibles.

dic-18 dic-19

Pasivo Total a Patrimonio Neto 1.303 1.202
a) Pasivo Total 3,431,748 3,313,227
b) Patrimonio Neto 2,634,366 2,756,846

Nota: El Patrimonio Neto se define como el Patrimonio Total menos las Utilidades disponibles
Para el cierre del 2019 este indicador refleja una menor exposicion de los acreedores en caso de

insolvencia, por lo que se da una mejora en el mismo dado por una disminucién en el pasivo total y
un aumento en el patrimonio neto.
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2.4.4 Cuentas Contingentes (Veces)

dic-18 dic-19

Pasivo Total més contingentes entre

Patrimonio (a+b)/c 1.30 1.20
a) Pasivo Total 3,431,748 3,313,227
b) Pasivo Contingente 2,860 1,443

c) Patrimonio Total 2,634,366 2,756,846

El ICE mantiene una provision para pasivos contingentes con el propdsito de cubrir eventuales
pérdidas que se pudieran presentar en la resolucion de procesos legales en vigencia. EI monto
de la provision se determina bajo el amparo del criterio experto de la Division Juridica
Institucional del ICE.

Cuantia Al 31 de diciembre de

Cantidad Estimadade 2019 2018
de Casos 1a Demanda Provision de Litigios

Activos contingentes - demandas

presentadas por el Grupo ICE:
Ejecucion de sentencia contencioso

(1) 26 £ 9.661 - -
Ordinario contencioso (2) 15 4775 - -
Otros 103 502 - -
Total activos contingentes 144 ¢ 14938 - -

Pasivos contingentes - demandas
presentadas en contra del Grupo

ICE:
Jurisdiccion Contenciosa y Civil de

Hacienda (3) 19 £ 42.109 243 306
Ordinario (contencioso) 33 4502 617 576
Procedinuentos adnunistrativos 98 816 44 48
Ejecucion de sentencia (contencioso) 11 1.776 H“ 44
Otros 93 4677 441 688
Total pasivos contingentes 256 ¢ 53.880 1.389 1.661
Menos la porcion no cormente 418 347

¢ 9N 1314
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2.5 Capitalizacion
A continuacion se detalla la composicion del patrimonio del ICE, en los ultimos periodos:

Datos en millones de colones dic-18 dic-19
Capital aportado 155 155
Reservas de desarrollo 2,248,883 2,378,255

Reservas por revaluacion de activos - -

Otras reservas 14,750 16,116
Utilidades retenidas 318,559 310,109
Ganancias actuariales 22,620 (12,213)
Resultados de inversién en otras empresas 66 66
Valuacién de instrumentos financieros no

derivados (38,786) (3,813)

Reserva legal - -

Reserva para desarrollo de proyectos - -

Reserva para desarrollos forestales - -

Utilidades restringidas por capitalizacién de

acciones en subsidiarias 62,380 62,380
Resultado de la valoracion de instrumentos

financieros - -
Participaciones no controladoras 5,739 5,585
Interés minoritario - -
TOTAL PATRIMONIO 2,634,366 2,756,640

La estructura patrimonial del ICE no muestra capital social, solamente capital aportado debido a que
el ICE es una entidad autonoma del Estado de Costa Rica

2.5.1 Politica de distribucion de dividendos

De conformidad con el articulo 17 del Decreto Ley 449 del 8 de abril de 1949 (ley de creacion del
ICE), el Instituto sigue la politica de capitalizar en la Reserva de Desarrollo y en el Resultado de
Inversion los excedentes anuales que obtenga de la venta de energia eléctrica y de cualquier otra
fuente. Adicionalmente establece que el gobierno de Costa Rica no derivara ninguna parte de esos
excedentes.
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2.5.2 Fuentes de capitalizacion

La Institucion tiene como politica capitalizar en su totalidad las utilidades, segun Decreto — Ley No.
449 del 8 de abril de 1949, “Ley Constitutiva y otras disposiciones relativas al Instituto Costarricense
de Electricidad”, articulo 17° el cual indica:

“La politica financiera del Instituto sera la de capitalizar las utilidades netas que obtenga de la venta

de energia eléctrica y de cualquier otra fuente que las tuviese, en la financiacion y ejecucion de los
planes nacionales de Electrificacion e impulso de la industria a base de la energia eléctrica.”

2.6 Exposicién Cambiaria del ICE (en millones)

En el siguiente cuadro se detalla la exposicion cambiaria del ICE para los tltimos 2 periodos fiscales,
por rubro de Activos y Pasivos.

Exposicion al neszo de moneda

Lz exposicien del Grupo ICE a resges en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2019 es la sizuiente:

Uss Tenes Euros
al 31 de diciembre de al 31 de dictembre de al 31 de diciembre de
2019 2018 2019 2018 2019 2018

Active
Inversiones en instrumentos financieros,

neto £ 193 127
Efectos ¥ ofras cuentas por cobrar 3 5
Efectivo v equrvalentes de efective 121 104
Cuentas por cobrar comerciales, neto 9 g 1
Cuentas por cobrar no comercialas 70 k14 Il
Fondos de uso resmngido 1 1 - - -

Total active en moneda extranjers 402 283 21 - 1
Pasivo
Titules valeres por pagar 1.518 1.557 - -
Efectos por pagar 1.073 a78 21.249 20,177
Obligaciones por amendanuentos

financieras 389 410 - - - -
Cuentas por pagar 56 92 570 873 1 2
Intereses acumulados por pagar 75 7 122 183
Otros pasivos 2 (1) -
Ingresos recibides por adelantado - 5 - - -

Total pasive en monada extramers 3.119 3.037 21.41 21.233 1 2

Exceso de pasives sobre activos ¢ 2,717 2734 21.920 21.233 2

2.7 Situacion Fiscal del ICE en relacion con el Impuesto sobre la Renta

La Ley No. 7722 denominada “Sujecion de Instituciones Estatales al Pago de Impuesto sobre la
Renta”, establece lo siguiente: “los excedentes constituiran la renta imponible y se obtendran al
restar, a los ingresos brutos, los costos, los gastos Utiles y las reservas de inversién o fondos de
desarrollo, necesarios y pertinentes para producirlos.”

El Instituto Costarricense de Electricidad, es contribuyente del impuesto sobre la renta, en tanto
realice actividades de caracter lucrativo y se generen utilidades sobre ellas. Mediante el Decreto de
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Ley No. 449, relacionado con la creacion del Instituto Costarricense de Electricidad, se establece en
su articulo No. 17 lo siguiente: “la politica financiera del ICE sera la de capitalizar las utilidades netas
que obtenga de la venta de energia eléctrica y de cualquier otra fuente que las tuviere, en la
financiacion y ejecucion de los planes nacionales de electrificacion e impulso de la industria a base
de la energia eléctrica.”

Debido a que el ICE debe capitalizar la totalidad de las utilidades netas que obtenga, no presenta
excedentes, lo cual a su vez significa que no presenta renta imponible, y por tanto no se genera una
obligacion por concepto de impuesto sobre la renta.

3 Informacién sobre la empresa emisora

3.1 Historia y Desarrollo del Instituto Costarricense de Electricidad.

3.1.1 Razoén Social

Instituto Costarricense de Electricidad

3.1.2 Nombre comercial

El nombre comercial de la empresa es el mismo nombre de la sociedad.

3.1.3 Jurisdiccion bajo la cual esta constituida

El Instituto Costarricense de Electricidad es una entidad autonoma del Estado de Costa Rica,
constituida bajo la jurisdiccion costarricense.

3.1.4 Fecha de constitucién y cita de Inscripcion del Registro Publico

El ICE es una entidad constituida mediante Decreto-Ley N° 449 del 8 de abril de 1949 y Ley 3226
del 28 de octubre de 1963. La entidad esta inscrita en la Seccidn Personas del Registro Publico, al
tomo 118, folio 255, asiento 781

3.1.5 Numero de Cédula Juridica

4-000-042139-02
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3.1.6 Composicion del capital

El Instituto Costarricense de Electricidad es una entidad propiedad 100% del Gobierno de Costa Rica.
Es una entidad autonoma del Estado costarricense.

3.1.7 Domicilio Legal

El Instituto Costarricense de Electricidad tiene ubicada sus oficinas centrales, en Sabana Norte,
distrito Mata Redonda de la ciudad de San José, Costa Rica.

3.1.8 Fecha de cierre fiscal y econémico

31 de Diciembre de cada afio

3.1.9 Auditoria Externa

KPMG, S.A.

3.1.10 Asesor Legal

El ICE mantiene solamente asesorias legales internas. La Directora Juridica del ICE es la sefiora Oky
Segura Elizondo.

3.1.11 Moneda de la informacion financiera

Los estados financieros se presentan en colones costarricenses

3.1.12 NUmeros de Teléfono

2000-8298

3.1.13 NUmeros de Fax

2003-0097
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3.1.14

Apartado Postal

10032-1000 San José, Costa Rica

3.1.15

Correo Electrénico

mmartinezf@ice.go.cr

3.1.16

Sitio Web

WWW.grupoice.com

3.1.17

Acontecimientos mas relevantes

8 Abril de 1949: Se crea el Instituto Costarricense de Electricidad por medio del Decreto-
Ley N°449.

28 de Abril de 1958: Se construye la primera planta hidroeléctrica, denominada La Garita.
Esta planta se ubica en Alajuela, entre La Garita y TurrGcares y utiliza las aguas del rio Grande
de San Ramon. Constaba de dos unidades idénticas de 30 000 kW que fueron sustituidas en
el 2003 por una de mayor eficiencia, con una capacidad de 37 360 kW.

1 de Junio de 1963: Se construye la planta hidroeléctrica Rio Macho, ubicada en el valle de
Orosi en Paraiso de Cartago. Utiliza los rios Macho y Grande de Tapanti, que al unirse
originan el rio Reventazon.

28 de octubre 1963: Se establece la Ley 3226, la cual encarga al ICE el abastecer los servicios
de comunicaciones telefonicas, telegraficas, radiotelefonicas y radiotelegréaficas.

7 de Mayo de 1966: Entra en operacion la planta hidroeléctrica de Cachi. Consta de dos
unidades idénticas con una potencia conjunta de 64 000kW. Esta ubicada en Cartago, entre
Cachi de Paraiso y Bajos del Congo de Tucurrique. Utiliza las aguas del rio Reventazon. Esta
planta tiene la particularidad de que ofrece atractivos turisticos y de pesca que constituyen
beneficios adicionales para la zona.

1967: El ICE instala las primeras centrales telefonicas automaticas, iniciandose asi el
desarrollo en telecomunicaciones.

30 Abril de 1968: EI ICE compra el 98,6% de las acciones de Electric Bond and Share Co,
la cual era duefia de la Compafiia Nacional de Fuerza y Luz, dejando las acciones restantes en
manos de empresarios costarricenses. Con este acto el pais nacionaliza los servicios de
electricidad en su totalidad.
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1 de Julio de 1971: EI ICE y la CNFL suscriben un Convenio para la Prestacion Mutua de
Servicios, con el fin de marcar sus ambitos de accidn y establecer una politica de coordinacion
de esfuerzos.

1972: Se concluye el Proyecto Hidroeléctrico Tapanti que es la primera ampliacion de la
planta Rio Macho con la incorporacion de las unidades 3 'y 4 y con ello la potencia de dicha
planta asciende a 90 000Kw. Con esta ampliacién al embalse de Rio Macho llamado EI Llano,
se le adicionan las aguas de los rios Tapanti, Porras, Humo y Villegas. Se debe agregar que,
entre 1976 y 1978 se lleva a cabo la instalacion de la primera unidad, y su potencia asciende
100 800K y por ultimo se instala la tercera unidad con una potencia superior a 120 000 Kw.

21 de Junio de 1975: El ICE adquiere cuatro plantas menores denominadas Plantas
Hidroeléctricas del sistema Miller, las cuales fueron construidas en la primera mitad del siglo
XX por el empresario Bruno Miller. Estan ubicadas en La Unidn de Cartago en la region de
San Ramon.

9 de Diciembre de 1978: Entra en operacion la planta hidroeléctrica Arenal, ubicada en
Tilardn, Guanacaste. Tiene tres unidades idénticas con una potencia conjunta de 157 398 kW
y almacena las aguas de los rios Arenal, Aguas Gatas, Cafio negro, Chiquito y otros de menor
importancia.

11 de Abril de 1981: Se traspasa al ICE la planta Cacao, la cual era propiedad de la Junta
Administrativa de Servicios Eléctricos de Alajuela, ubicada en Cacao de Tambor en el cantén
central de Alajuela. Consta de dos unidades idénticas con una potencia conjunta de 672 kW

20 Marzo de 1982: Entra en operacion la planta Ingeniero Miguel Pablo Dengo. Esta planta
pertenece a la segunda etapa del Complejo Hidroeléctrico Arenal. Estd ubicada cerca de
Cafas, Guanacaste. Al inicio se llamd Planta Hidroeléctrica Corobici pero cambia su nombre
en memoria del ingeniero Miguel Pablo Dengo, que muere en la represa del Arenal en un
accidente en el afio 1980. Aprovecha las aguas del rio Arenal ademas de un pequefio aporte
del rio Santa Rosa. Consta de tres unidades idénticas con una potencia de 174 012kW, siendo
la mas potente del Sistema Nacional Interconectado

15 de Julio de 1987: Entra en operacion el Proyecto Hidroeléctrico Ventanas Garita, que es
la primera de las dos unidades idénticas de la ampliacion de la planta hidroeléctrica La Garita.
Utiliza las aguas de los rios Virilla y Ciruelas y tiene una potencia de 97 380kW.

1990: Se comienza a operar la planta Lic. Alberto Echandi, la cual es una reconstruccion de
la antigua planta Nagatac que se realiza en 1990. Esta ubicada en Bajo Cambronero en San
Ramon de Alajuela y utiliza las aguas del rio Barranca. Consta de una unidad de 4 696kW de
potencia.
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18 de Octubre de 1990: Se publica en La Gaceta, la Ley N°7200, la cual permite la
participacion de empresas privadas en la generacion eléctrica mediante el uso de fuentes
renovables

10 de Noviembre de 1992: Entra en operacion la planta Sandillal, ubicada en Cafas,
Guanacaste y aprovecha las aguas de Arenal. Consta de dos unidades idénticas con una
potencia de 31 978kW.

1993: Se firma un acuerdo con el consorcio del cable submarino Columbus 11 en 1993. A este
cable, que entr6 en operacion en 1994, se conecta mediante un enlace de fibra optica por
México y a través de la Red Regional Digital Centroamérica

1994: El ICE comienza a utilizar el estdndar tecnoldgico para telefonia movil AMPS
(Advanced Mobile Phone Systems), sustituido en 1997 por el sistema digital TDMA (Time
Division Multiple Access).

Abril 1994: Se inaugura Radiografica Costarricense, S.A. (RACSA) con el objetivo de
expandir las posibilidades tecnoldgicas y de informacion entre empresas, facilitar el acceso y
permitir el intercambio rapido de informacidn actualizada.

20 de Setiembre de 1995: Entra en operacion la planta Toro |

1996: Se firma el acuerdo con el cable submarino Panamericano que entr6 en funcionamiento
en 1999. A él también se conecta a través de la Red Regional Digital Centroamérica

30 de Agosto de 1996: Comienza operaciones la planta Toro 1. Tanto las plantas Toro | como
Toro I, estan ubicadas en el canton de Valverde Vega, en Alajuela, en un lugar Ilamado Bajos
del Toro y las dos emplean las aguas del rio Toro en cascada. Cada una tiene dos unidades
idénticas. Toro | con una potencia conjunta de 23 206kw y Toro Il con una potencia conjunta
de 65 763kW.

Febrero 1998: El ICE firmo el acuerdo de construccion y mantenimiento del Columbus 111
con el Consorcio respectivo. Dicho cable submarino conecta la Florida (EE.UU), Lisboa
(Portugal), Conil (Espafia) y Mazara (Italia). Como este cable no aterriza en Costa Rica, el
Instituto se enlaza al mismo a través del Columbus Il y del Maya-I

Setiembre 1998: EI ICE firma conjuntamente con otras 38 compafiias de
Telecomunicaciones Internacionales, el Acuerdo de Construccion y Mantenimiento del cable
submarino Maya 1, dandose inicio a la construccion del proyecto la cual duré 22 meses. El
Cable Submarino Maya-1 es un proyecto de tipo Consorcio que conecta a La Florida
(EE.UU.) con Told (Colombia), pasando por Cancun (México), Puerto Cortés (Honduras),
Gran Cayman (Islas Cayman), Puerto Limén (Costa Rica) y Colén (Panama)

Prospecto de Inversion del Instituto Costarricense de Electricidad, Pag. 63 de 103



2000: Se desarrolld una gran infraestructura celular con dos centrales telefonicas con
capacidad para 223.000 lineas. Al finalizar dicho periodo los usuarios se elevaban a unos
205.275, lo que supone una densidad de 5,37 teléfonos mdviles por cada 100 habitantes. En
2001 esas cifras se superaron lograndose 311.329 clientes y una densidad de 7,5

Mayo del 2000: Se pone en marcha el Proyecto 15.000 TVP, contribuyendo al aumento de la
telefonia publica del pais, ya que bajo su financiacion se instalaron 4.371 teléfonos publicos.

Mayo del 2000: Se inaugura el Centro de Atencion telefonica a clientes de telefonia publica

2001: El ICE firma un acuerdo, en consorcio con otras empresas, de construccion y
mantenimiento del cable submarino Arcos. El sistema consta de veinticuatro puntos de
aterrizaje enlazados por una red submarina de fibra optica con una topologia de anillo. Este
anillo traza la geografia natural de la Cuenca del Caribe. La seccion occidental del anillo
comienza en Florida y cruza el Golfo de México hasta la Peninsula de Yucatan, desde este
punto sigue hacia las costas caribefias de Honduras, Belice, Guatemala, Nicaragua, Costa Rica
y Panama hasta llegar a la zona norte de Sur América. La seccion oriental del anillo comienza
en Florida, continuando por las Bahamas, Turks & Caicos, Republica Dominicana y Puerto
Rico en el Caribe, desde alli hasta Curacao, Venezuela y Colombia

18 Abril del 2001: se inaugurd el Plan Piloto para el establecimiento de la Red Internet
Avanzada. Este proyecto que parte del Presidente de la Republica, y en el que participa el ICE
y el Ministerio de Ciencia y Tecnologia tiene como objetivo crear una red avanzada basada
en el protocolo IP para modernizar el Sistema Nacional de Telecomunicaciones.

17 de Octubre de 2002: Entra en operaciones la planta Angostura, ubicada en Turrialba de
Cartago y emplea las aguas del rio Reventazon. Consta de tres unidades idénticas con una
potencia conjunta de 172 203kW.

Agosto 2002: Comienza a operar la planta Pefias Blancas ubicada en los cantones de San
Ramon y San Carlos, en Alajuela y utiliza las aguas del rio Pefias Blancas. Tiene dos unidades
idénticas con una potencia conjunta de 38.172 kW.

Diciembre 2002: Se inicia la comercializacion de las primeras 400.000 lineas de tecnologia
GSM (Alcatel)

Octubre del 2003: Se firma un contrato de arrendamiento de la planta hidroeléctrica
Cariblanco, por un plazo de 147 meses (12,3 afios). Este proyecto se encuentra ubicado en el
distrito de Sarapiqui del Cantén Central de la Provincia de Alajuela y aprovecha las aguas del
rio Sarapiqui. El proyecto cuenta con dos turbinas tipo Francis, cuya capacidad de generacion
es de 80 MW. El contrato de alquiler fue firmado con el Fideicomiso de Titularizacién
Cariblanco, vehiculo que fue creado para buscar el financiamiento para la construccion de la
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planta hidroeléctrica. Al finalizar el plazo de arrendamiento, el ICE podré ejercer la opcion
de compra.

Diciembre del 2005: Se inicia la comercializacién de 600.000 lineas celulares de tecnologia
GSM (Ericsson)

2007: En el afio 2007 el ICE puso en marcha una red nacional de transporte IP que aporta
toda la inteligencia de la ingenieria de trafico de red. Esta tecnologia esta basada en el
protocolo MPLS, el cual garantiza anchos de banda y calidad de servicio

Noviembre del 2007: Se firma el contrato de arrendamiento de la planta térmica Garabito,
por un plazo de 142 meses (11,8 afos), a partir del 1 de junio del 2010. Este proyecto se ubica
en el distrito Montes de Oro, del canton de Miramar, Puntarenas. Esta planta térmica estaria
compuesta de turbinas de gas que operarian con combustible diésel. La planta tendria una
capacidad total de entre 120 y 180 MW bajo las condiciones del sitio y operando en ciclo
combinado. El contrato de alquiler fue firmado con el Fideicomiso de Titularizacion
PTGarabito, vehiculo que fue creado para buscar el financiamiento para la construccion de la
planta hidroeléctrica. Al finalizar el plazo de arrendamiento, el ICE podra ejercer la opcion
de compra.

Diciembre del 2007: Se inicia la comercializacién de 300.000 lineas celulares de tecnologia
GSM (Ericsson)

14 Mayo 2008: Se aprueba en la Asamblea Legislativa la Ley General de Telecomunicaciones
la cual permite la apertura de este mercado a competidores privados, siempre que obtengan
concesiones 0 autorizacion del Estado.

29 de Julio del 2008: Se aprueba la Ley de Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades
Publicas del sector Telecomunicaciones, que complementa a la Ley para abrir el monopolio
estatal en este campo.

Julio del 2008: Conexidn del cable submarino del Pacifico

Diciembre del 2008: Capitalizacién Plataforma acceso Multiservicio Nal por ¢35 mil
millones

1 de Enero del 2009: Comienza a regir el Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y los
Estados Unidos, el cual establece la apertura gradual de la competencia en el sector de
telecomunicaciones.

26 de Enero del 2009: Queda conformada la nueva Superintendencia de Telecomunicaciones
(SUTEL) Entre otras funciones, este 6rgano debera garantizar la competencia en la
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comercializacion de servicios con la telefonia e Internet, los cuales hasta esa fecha han sido
un monopolio estatal en manos del ICE.

Enero 2009: Se inicia la comercializacién de 300.000 nuevas lineas GSM

Agosto 2009: Inauguracion de la Subestacion Parrita para la ampliacion de la red eléctrica
nacional.

Setiembre 2009: Fitch Centroamérica otorgo calificacion de riesgo AAA (cri) al ICE y a los
programas de Emisiones de Bonos Estandarizados A y B.

Noviembre 2009: Adopcion del Reglamento de Gobierno Corporativo de la Bolsa Nacional
de Valores

Diciembre 2009: Inicio de operaciones de la Planta Edlica Guanacaste, con una potencia
esperada de 49.5 megavatios.

Diciembre 2009: Se inaugura la red de servicios avanzados 3G, poniendo a disposicion casi
un millén de lineas maviles de banda ancha. Con esta red de tercera generacion se lanzé al
mercado la nueva marca de servicios madviles Kélbi

Abril 2010: Se comenzaron a comercializar lineas de prepago. Estas lineas operan en la red
3Gy GSM

Mayo 2010: En sesion extraordinaria N° 5909 del 10 de mayo del 2010, el Consejo Directivo
del ICE le otorgd Poder Generalisimo sin Limite de Suma al Sr. Eduardo Doryan, el cual
funge la posicion de Presidente Ejecutivo del ICE.

Octubre de 2010: SUGEVAL autoriza la oferta publica e inscripcion del Programa “E” de
Emisiones de Bonos Estandarizados hasta por $200 millones (doscientos millones), el cual
fue autorizado por el Consejo Directivo en el articulo 2 de la Sesion 5921 celebrada el 07 de
setiembre de 2010.

Julio de 2011: Se nombra al sefior Teofilo de la Torre como Presidente Ejecutivo del ICE en
sustitucion del sefior Eduardo Doryan.

Setiembre 2011: SUGEVAL autoriza la oferta publica e inscripcion del Programa “F” de
Emisiones de Bonos Estandarizados hasta por $400 millones (cuatrocientos millones) o su
equivalente en colones, el cual fue autorizado mediante resolucion SGV-R-259 del 23 de
setiembre del 2011.

Octubre 2011: Se inaugura el Proyecto Geotérmico Las Pailas.
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e Noviembre 2011: Se realiza la apertura del Bono Internacional regla 144A, regulacion S, por
la suma de USD250 000 000.00

e Mayo 2012: Se realiza la reapertura del bono internacional regla 144 A, regulacion S, por la
suma de USD250 000 000.00.

e Mayo 2013: Se realiza una nueva apertura de un bono internacional por USD500 000 000.00
con vencimiento en el afio 2043 bajo la regla 144 A, regulacion S.

e Diciembre 2013: Se adquiere la empresa Cablevision.

e 2014: Para el afio 2014 se registr6 un aumento de la capacidad instalada debido a la
reincorporacién de dos de las unidades modernizadas de Rio Macho, obteniendo un total de
2 139 MW. Esto corresponde a un aumento de 70 MW.

e 2015: Se lleg6 a un porcentaje de 99.4% de generacion de energia renovable
e 2015: A finales de noviembre se inicia el llenado del embalse P.H. Reventazon
e 2016: Entra en operacion total la planta hidroeléctrica Reventazon

e 2018: El Instituto Costarricense de Electricidad comunica la suspension indefinida del
Proyecto Hidroeléctrico El Diquis.

3.1.18 Actividades principales

La actividad principal o giro del negocio del Instituto Costarricense de Electricidad es la generacion,
transmision y distribucion de energia eléctrica, servicios de alumbrado publico y servicios de
telecomunicaciones.

En la Ley N° 449, los siguientes articulos definen cuales son las actividades del ICE:

“Articulo 1°. Créase el Instituto Costarricense de Electricidad, en adelante llamado el Instituto, al
cual se encomienda el desarrollo racional de las fuentes productoras de energia fisica que la Nacion
posee, en especial los recursos hidraulicos.

La responsabilidad fundamental del Instituto ante los costarricenses sera encauzar el
aprovechamiento de la energia hidroeléctrica con el fin de fortalecer la economia nacional y
promover el mayor bienestar del pueblo de Costa Rica.

Articulo 2°. Las finalidades del Instituto, hacia la consecucién de las cuales se dirigiran todos sus
esfuerzos y programas de trabajo, seran las siguientes:
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a) Dar solucion pronta y eficaz a la escasez de fuerza eléctrica en la Nacion, cuando ella exista, y
procurar que haya en todo momento energia disponible para satisfacer la demanda normal y para
impulsar el desarrollo de nuevas industrias, el uso de la electricidad en las regiones rurales y su
mayor consumo domestico. Las principales gestiones del Instituto se encaminaran a llenar este
objetivo, usando para ello todos los medios técnicos, legales y financieros necesarios, y su
programa bésico de trabajo sera el de construccion de nuevas plantas de energia hidroeléctrica
y de redes de distribucién de la misma. Esta tarea sera llevada a cabo dentro de los limites de las
inversiones econémicamente justificables.

b) Unificar los esfuerzos separados que actualmente se hacen para satisfacer la necesidad de energia
eléctrica, mediante procedimientos técnicos que aseguren el mejor rendimiento de los
aprovechamientos de energia y sus sistemas de distribucion.

c) Promover el desarrollo industrial y la mayor produccion nacional haciendo posible el uso
preferencial de la energia eléctrica como fuente de fuerza motriz y de calefaccién, y ayudando por
medio de asesoramiento y de la investigacion tecnoldgica al mejor conocimiento y explotacion de
las fuentes de riqueza del pais.

d) Procurar la utilizacién racional de los recursos naturales y terminar con la explotacién destructiva
y desperdiciada de los mismos. En especial tratara de promover el uso doméstico de la electricidad
para calefaccion en sustitucion de los combustibles obtenidos de los bosques nacionales y de
combustibles importados, e impulsara el uso de la madera como materia prima industrial.

e) Conservar y defender los recursos hidraulicos del pais, protegiendo las cuencas, las fuentes y los
cauces de los rios y corrientes de agua, tarea en que deberan ayudar el Servicio Nacional de
Electricidad y los Ministerios de Agricultura y Obras Publicas, por medio de un programa de
cooperaciéon mutua.

f) Ayudar a la habilitacién de tierras para la agricultura por medio del riego y la regulacion de los
rios, cuando esto sea econdomicamente factible al desarrollar en forma integral los sitios que se
usen para producir energia eléctrica.

g) Hacer de sus procedimientos técnicos, administrativos y financieros, modelos de eficiencia que no
solo garanticen el buen funcionamiento del Instituto, sino que puedan servir de norma a otras
actividades de los costarricenses.

h) Procurar el establecimiento, mejoramiento, extension y operacion de los servicios de
comunicaciones telefonicas, telegraficas, radiotelegréaficas y radiotelefonicas, para lo cual tendra
de pleno derecho la concesion correspondiente por tiempo indefinido.”

Con la aprobacion de Ley N°8660 “Fortalecimiento y modernizacion de las entidades publicas del
Sector Telecomunicaciones” se busca modernizar y fortalecer la competitividad del ICE. Los
aspectos mas relevantes aprobados en esta Ley son los siguientes:
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Definir al MINAET como Ministerio rector del sector telecomunicaciones
Crear la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) para regular al sector.
Se otorga competencia al ICE para que pueda instalar y operar redes dentro y fuera del
territorio nacional.
Se permite al ICE adquirir o fusionar empresas, asi como firmar acuerdos comerciales, para
promover el crecimiento y la competitividad.
La ley permite al ICE tener flexibilidad para financiar sus operaciones:

o Consejo Directivo aprueba si el endeudamiento es menor al 45% de sus activos.

o Sies mayor a 45%, el poder ejecutivo es el que autoriza nuevos financiamientos.
Se establecen modificaciones en la Contratacion Administrativa para hacerla mas &gil y
buscar mayor eficiencia en el proceso de compra de bienes y servicios locales e
internacionales.

La ley N°8642 “Ley General de Telecomunicaciones” busca la regulacion del sector de
telecomunicaciones, que comprende el uso y la explotacién de las redes y la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones. Los aspectos mas relevantes de la ley son los siguientes:

Estan sometidas a la presente Ley y a la jurisdiccion costarricense, las personas, fisicas o
juridicas, pablicas o privadas, nacionales o extranjeras, que operen redes o presten servicios
de telecomunicaciones que se originen, terminen o transiten por el territorio nacional.

El ICE se mantiene como una empresa autonoma del Estado.

Se establece un Plan Nacional para distribucion de frecuencias del espectro radioeléctrico
(bien de dominio publico), las cuales requieren de autorizacion de SUTEL.

La ley incluye principios basicos para garantizar un mercado justo y competitivo.

Se crea un fondo de Telecomunicaciones que financiara proyectos que no sean
econdémicamente rentables pero con importancia social. Todas las empresas que participen
en el mercado de Telecomunicaciones deberan aportar a dicho fondo.

Servicios prestados a lo largo del tiempo

Suministro de energia eléctrica para clientes nuevos: Este servicio se ofrece a residencias,

comercios, e industrias, que requieran un servicio eléctrico nuevo cuyo consumo sea inferior a los
3000 Kwh. por mes.

Suministro eléctrico nuevo para clientes de maxima demanda: Este servicio se ofrece a aquellos

clientes con consumos superiores a los 3000 Kwh. por mes.

Traslado de medidor: Consiste en el servicio que se ofrece a los clientes cuando desean que se

traslade el medidor a otro sitio.
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Cambio de medidor: Se aplica cuando el cliente solicita un medidor de mayor capacidad debido a
un aumento en su carga conectada, o cuando desea una revision al medidor que tiene instalado.

Traslado interno de medidor: Es el servicio que se ofrece ante un cambio de ubicacion del medidor
a solicitud del cliente dentro de las mismas instalaciones y se presenta generalmente cuando el usuario
requiere hacer remodelacion del inmueble donde se le suministra la energia eléctrica.

Desconexion del servicio: Consiste en desconectar a solicitud del cliente, la energia eléctrica que
suministra la Institucion en determinada localizacion, en forma permanente y definitiva.

Servicios temporales: Es el suministro de energia eléctrica que se proporciona en actividades
temporales como: fiestas populares, ferias, edificios en construccion o similares.

Historiales de consumo de energia eléctrica: Servicio que se brinda cuando el cliente requiera y
solicite los registros de consumo de un periodo determinado.

Marcacion directa con asistencia de operadora: Este servicio permite realizar lamadas telefénicas
internacionales, persona a persona o por cobrar con asistencia de una operadora.

800 Domeéstico: Estos son los nimeros que las empresas dentro de los Estados Unidos ponen a
disposicion de los clientes locales para realizar actividades promocionales dentro de su territorio.
Ahora, estos nimeros pueden ser accesados desde Costa Rica para solicitar los productos o servicios
que ofrecen esas empresas. Las llamadas a estos nimeros son gratuitas solamente dentro de los
Estados Unidos.

Comunicacion Internacional Movil (CIM): Con este sistema se puede realizar llamadas o enviar
facsimil en forma directa a un barco en alta mar. Las llamadas se pueden realizar mediante operadora
con un cargo minimo de tres minutos, de persona a persona o teléfono a teléfono.

Costa Rica Directo: Este es un servicio que consiste en realizar llamadas desde otros paises hacia
Costa Rica, cargandolas al nimero de teléfono que se esta llamando, o cobradas a través de tarjetas
telefénicas que el ICE acepte. Este servicio es brindado por las operadoras del ICE.

Gestion e _informacion _Consutel 187: Es un servicio que brinda a los clientes informacion
relacionada con sus recibos telefénicos pendientes de cobro.

ICE Celular: Es el servicio de telefonia movil que brinda la oportunidad de establecer comunicacion
oportuna desde las principales ciudades hasta los puntos méas importantes y alejados del territorio de
Costa Rica.

Prepago movil: Servicios de telefonia movil con el sistema de pago anticipado de dichos servicios.

Identificador de llamadas: Servicios que permite conocer el nimero del destino de la Ilamada antes
de contestar.
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No identificador de Ilamadas: Permite que el nimero de teléfono no se identifique cuando llama.

Desviacion de Ilamadas: Servicio que permite programar el celular y contestar las Ilamadas en el
numero de teléfono que se desee, ya sea movil o fijo.

ICEVOZ: Es un medio que le permite al abonado telefonico en caso de que no pueda atender su
teléfono o que esté ocupandolo, recibir las Ilamadas que le hagan y grabar los mensajes de las personas
que deseen comunicarse con él.

Llamada en espera: Servicio que permite contestar una segunda llamada sin necesidad de cancelar
la primera.

Conferencia tripartita: Hablar con dos personas al mismo tiempo en una misma llamada.

Internet: Es el servicio de conexion a la red mundial INTERNET, ya sea mediante un dispositivo
dedicado o conmutado.

Internet celular: Internet desde el teléfono celular, o bien utilizdndolo como acceso, para conectarse
desde una computadora portatil, de escritorio, 6 una agenda electrénica.

Acelera empresarial y corporativo: Servicio que permite conectar a una empresa a alta velocidad y
en forma permanente al mundo de la Internet. Con Acelera Empresarial (conexion simétrica via
tecnologia SHDSL) y Corporativo (conexion simétrica via tecnologia dptica), se podréa seleccionar la
conexién que mas se ajuste a las necesidades del negocio.

Videoconferencia: Comunicacion de audio, video y datos que permite intercomunicar en tiempo real.

Acelera inalambrico: (WIMAX): La tecnologia de conectividad WiMAX, es un servicio de alta
velocidad de conexion inaldmbrica, cuya transmision se realiza mediante ondas de radio. Esta
solucidn se orienta a brindar el acceso de ultima milla. Entre las caracteristicas que presenta esta
tecnologia, es que no requiere de linea vista para implementar la solucién

Redes Virtuales Privadas: Con el servicio VPN se puede tener conexiones privadas entre distintos
sitios de una empresa, utilizando la red IP del ICE, bajo la tecnologia MPLS.

Llamadas de texto SMS: Envio de mensajes de texto SMS a sus teléfonos celulares y/o una cuenta
de correo electrénico.

Llamadas a cobrar: Son las llamadas que se efectian a cargar al teléfono de destino, previa
aceptacion del cargo, por la persona a la que se llama.

Llamadas persona a persona: Son las llamadas que se solicitan para comunicarse con una persona
determinada. Se cobra Unicamente cuando se establece la comunicacion con la persona que se desea
hablar.
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MIDA: Es un servicio de llamadas internacionales por medio del cual el usuario mismo realiza sus
Ilamadas al extranjero de una forma directa, es decir, sin operadora.

Pais Directo: es un servicio que consiste en realizar Ilamadas hacia otros paises desde Costa Rica,
por cobrar al lugar que se esta Ilamando con la operadora del pais de destino.

Costa Rica Directo: Servicio en el que se puede llamar desde Costa Rica hacia otros paises con cargo
a una tarjeta de crédito o por cobrar al nimero de teléfono que se llama.

Tarjeta Munditel: Se puede llamar desde y hacia Costa Rica facturando todas las Ilamadas en el
numero de teléfono que el cliente indique.

Roaming Internacional: Permite utilizar el servicio celular en el extranjero como si estuviera en
Costa Rica.

Servicio 900: Es un servicio que ofrece al cliente informacion relacionada con servicios varios tales
como asesorias profesionales, consultas médicas, ventas de repuestos para automdviles, entre otros.

Servicio Colibri 197: Es una tarjeta telefonica que puede ser utilizada desde cualquier teléfono de
tonos (de moneda, de tarjeta chip, fijo, movil o del sistema Colibri 197).

Servicio de informacion 1113: Es un sistema mediante el cual se puede solicitar informacion sobre
numeros telefonicos que no se encuentran en la Guia Telefénica.

Servicios 1116: Llamadas internacionales asistido por un agente de servicios bilingie.

Servicio 09: Realiza llamadas internacionales asistido por un agente de servicio bilingue, bajo la
modalidad persona a persona, es decir, la conexion se establece hasta que conteste la persona con la
que se desea hablar.

Servicio gratuito 800 (Nacional): Es un servicio de llamadas gratuitas para los clientes de empresas
que se encuentran en el territorio de Costa Rica. Es un sistema de cobro revertido que le permite a
las empresas u organizaciones la habilitacion de un namero telefénico, con tal de que los clientes
manifiesten sus deseos y lo que piensan.

Servicio_Informacion Internacional 1124: Es el servicio que brinda a los clientes todo tipo de
informacién telefénica y tarifaria de los servicios de telecomunicaciones internacionales.

Servicio RDSI Basico: Este servicio permite al usuario, a través de su teléfono, navegar en Internet,
recibir faxes, trasmitir voz, datos e imagenes en forma simultanea sin saturar sus lineas telefonicas.
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Servicio Viajera Internacional 1199: Es una tarjeta telefonica que puede ser utilizada para llamadas
internacionales desde cualquier teléfono de tonos.

Servicios empresariales, ICE: Son los servicios de Red Digital de Servicios Integrados (RDSI),
Marcacion Directa a la Extension (MDE), Lineas Dedicadas de alta y baja velocidad a nivel nacional
e internacional, Centrales Empresariales Privadas (PABX), Frame Relay, Videoconferencia y
Servicios de multimedia (voz, datos y video)

Tarjeta Telefonica de Crédito: Permite el cargo de sus llamadas internacionales a la cuenta personal
de la tarjeta de crédito comercial del usuario.

Tarjetas telefonicas: Las llamadas con tarjetas telefonicas son llamadas que el usuario realiza desde
Costa Rica hacia otros paises y, desde los paises que tienen disponible el Servicio Costa Rica Directo
hacia nuestro pais. Estas llamadas se hacen mediante un operador el cual valida la tarjeta.

Telefonia fija: Es el servicio de telefonia fija que brinda la oportunidad de establecer comunicacién
oportuna desde las principales ciudades hasta los puntos mas importantes y alejados del territorio de
Costa Rica, asi como la conexion con otros sistemas de telecomunicaciones de otros paises.

Linea DUQ: Comunicacion digital de extremo a extremo. Soportado en la tecnologia RDSI (Red
Digital de Servicios Integrados) de acceso basico con capacidad multimedia, es decir, permite la
transmision de datos, imagenes, voz, y video.

Servicio VSAT-ICE: VSAT-ICE (Very Small Aperture Terminals) Comunicacion via satélite que
permite el acceso a servicios de telefonia e Internet en sitios donde ain no hay cobertura del Sistema
Nacional de Telecomunicaciones (SNT) del ICE

Despertador automatico: Permite programar el teléfono para que timbre y despierte a la hora que se
desee.

Telefonia publica: Este servicio consiste en una serie de cabinas telefonicas ubicadas en las
principales ciudades de Costa Rica y las cuales pueden ser utilizadas con el depdsito de una moneda
0 el uso de una tarjeta telefénica.

Telefonia rural: Es un mecanismo de teléfonos ubicados en diferentes zonas rurales de Costa Rica
y cuya administracion recae sobre un concesionario.

Telegestion 1115: Servicio mediante el cual se puede solicitar una serie de servicios relacionados al
servicio de telefonia fija, sin necesidad de que el abonado telefénico tenga que desplazarse a una
sucursal del ICE.

Soluciones Empresariales: Oferta de servicios corporativos sobre el protocolo IP para el mercado
empresarial que contribuya con el desarrollo de sus negocios.
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Unificacion y expansion del Core Movil: Integrar el core movil GSM, 3G W-CDMA/HSPA + 4G
LTE con el fin de asegurar la continuidad del negocio mejorando la experiencia cliente.

RANGE: Red de acceso de banda ancha, basada en soluciones Opticas y mixtas en zonas definidas
de alta rentabilidad, que permita brindar servicios multiplay.

3.1.19 Canales de distribucion

El ICE distribuye la energia que produce a través de las siguientes empresas distribuidoras:

Compafiia Nacional de Fuerzay Luz, S.A. (CNFL)

Cooperativa de Electrificacién Rural de Alfaro Ruiz.

Cooperativa de Electrificacién Rural de Guanacaste

Cooperativa de Electrificacion Rural de los Santos

Empresa de Servicios Publicos de Heredia (ESPH)

Junta de Administracion de Servicio Eléctrico de Cartago (JASEC)
En algunas regiones del pais el mismo ICE actia como distribuidor.

Los servicios relacionados al area de telecomunicaciones los distribuye o presta mediante la red
conformada por las agencias del ICE que se ubican en diferentes regiones del pais.

3.1.20 Caracteristicas del mercado meta

Toda la informacion que a continuacion se detalla, ha sido recopilada por distintas areas y
departamentos técnicos del Instituto Costarricense de Electricidad.

Sector Electricidad

Este sector se dedica a la produccion, transmision y venta de energia eléctrica fundamentalmente en
el territorio nacional. Practicamente la totalidad de la energia eléctrica que produce es para satisfacer
la demanda interna de electricidad de los residentes en territorio costarricense y debido a la ley que
crea el instituto practicamente no tiene competencia en este sector. Otras leyes han establecido la
posibilidad de que existan cogeneradores de electricidad limitada que le deben vender la totalidad de
su produccién al ICE. También existen entidades que distribuyen electricidad como los son algunas
cooperativas de generacion eléctrica y entidades municipales.

A continuacion, se detalla los cogeneradores de electricidad, al cierre del 2019:

Aeroenergia
Altamira
Campos Azules
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Cafo Grande
Cano Grande 111
Don Pedro

Dofia Julia

El Angel

El Angel Ampliacion
El Embalse

El Viejo

La Rebeca
Matamoros
Mogote

Plantas Edlicas
Platanar

Poas | y II

Rio Lajas

Rio Segundo 11
Santa Rufina
Suerkata

Taboga

Tapezco

Tierras Morenas
Tilawind

Vara Blanca
Vientos de la Perla
Vientos de Miramar
Vientos del Este
Volcan

En cuanto a la produccion de energia eléctrica, el ICE y la CNFL producen el 69,9% de la electricidad
del pais y el restante 31,1% corresponde a la generacién de otras empresas distribuidoras u otros
generadores privados.

Parte de la energia que se consume en el territorio nacional es importada, asi como parte de la energia
producida se exporta. Estas importaciones y exportaciones son producto de las fluctuaciones de la
demanda a través del afio.
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Sector Telecomunicaciones

Este sector brinda los servicios de telefonia basica, servicios internacionales, telefonia fija, servicios
moviles, servicio de internet (conmutado, dedicado y red de avanzada), asi como diferentes servicios
empresariales. Con la entrada en vigencia del Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos, el
sector se ha abierto al mercado y van a existir diferentes proveedores de servicios de
telecomunicaciones, asi como del uso y explotacion de redes.

Los principales competidores del ICE en este Sector son las empresas Claro y Movistar.
Ventas al mercado internacional

En el caso del Sector de Telecomunicaciones, las ventas a mercado internacional se originan por los
servicios de interconexion, que corresponde al servicio de establecimiento de cuentas internacionales,
mediante el cual se asigna un monto derivado de la tasa contable, que paga el pais que factura la
Ilamada al pais que la origina.

En el sector de electricidad las ventas son en la Regidén Centroamericana y Panama. Los servicios de
interconexion en telecomunicaciones corresponde a ingresos que provienen del cobro que se hace a
distintos carriers internacionales que utilizan la red nacional para el tréfico de Ilamadas
internacionales, donde la mayoria de éstos son estadounidenses, ademas de europeos, entre otros

3.1.21 Materias Primas y Estacionalidad

El Sector Electricidad tiene dependencia de combustible para la generacién térmica. EI combustible
se compra a RECOPE, que es la compafiia petrolera estatal de Costa Rica y hay estacionalidad en el
consumo, que se da con mayor intensidad en el primer semestre de cada afio, que es la época seca en
Costa Rica y que afecta la generacion hidroeléctrica.

3.1.22 Representacion de casas extranjeras y asistencia técnica

El ICE no cuenta con ninguna representacion de casas extranjeras ni tampoco cuenta con ninguna
asistencia técnica.

3.1.23 Litigios

La siguiente es una definicion de los principales tipos de procesos y jurisdicciones reconocidos
por el Grupo ICE:
Cifras en millones
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Activos v pasivos contingentes

La siguiente es una definicion de los principales tipos de procesos y jurisdicciones que enfrenta

a)

b)

el Grupo ICE:

Avrbitraje: solucién de un litigio sin acudir a la jurisdiccion ordinaria. Las partes, en
mutuo acuerdo, deciden nombrar a un tercero independiente, denominado arbitro, o a
un tribunal arbitral, que sera el encargado de resolver el conflicto. El arbitro, a su vez,
se verd limitado por lo pactado entre las partes para dictar el laudo arbitral. Debera
hacerlo conforme a la legislacion que hayan elegido las partes, o incluso basandose en
la simple equidad, si asi se ha pactado.

Contencioso: es un proceso judicial mediante el cual se revisan las conductas bajo la
tutela de la Jurisdiccion Contenciosa. La Jurisdiccién Contencioso-Administrativa,
tiene por objeto tutelar las situaciones juridicas de toda persona, garantizar o restablecer
la legalidad de cualquier conducta de la Administracion Publica sujeta al Derecho
Administrativo, asi como conocer y resolver los diversos aspectos de la relacion
juridico-administrativa. (Articulo 1 Codigo Procesal Contencioso Administrativo).

Administrativos: el procedimiento administrativo es tramitado en sede administrativa y
debe servir segun lo dispone la Ley General de la Administracion Publica, en su articulo
214 parrafo primero, para asegurar el mejor cumplimiento de los fines de la
Administracion; con respeto para los derechos subjetivos e intereses legitimos del
administrado, de acuerdo con el ordenamiento juridico.

Activos contingentes:

Entre los casos de mayor cuantia de activos y pasivos contingentes se tienen:

(1)

@)

El ICE adjudico a Verizon, mediante licitacion, la elaboracion de las guias telefonicas.
Ante un incumplimiento contractual, el ICE presenté un proceso judicial en sede
contenciosa administrativa en el afio 2005, para cobrar dafios y perjuicios, donde se
solicité como medida cautelar que se decretara embargo sobre los dineros que el ICE
depositd. El estado actual del Proceso se define: “Mediante resolucion de la Sala
Primera de la Corte Suprema de Justicia, se le condena a la parte demandada al pago de
los dafios y perjuicios ocasionados por el incumplimiento contractual, segin la
estimacion indicada”. El importe de la cuantia estimada al 31 de diciembre de 2019 y
de 2018, es de ¢3 781.

Proceso ejecucion de sentencia contencioso que pretende que RECOPE pague al ICE el
dafio econdémico sufrido por el sobrecosto de haber generado con diésel en los centros
de Produccion Garabito, Orotina y Guépiles por entrega tardia de combustible. Los
montos fueron otorgados en sentencia nimero 133-2016 por el Tribunal Contencioso
Administrativo. La cuantia estimada, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es de ¢1 030.
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Pasivos contingentes:

1)

@)

(3)

Proceso Ordinario Contencioso, expediente 18-011595-1027-CA, en el cual se solicita
que el ICE reintegre $4.6 millones pactados con la compra de Cable Vision, el 05 de
diciembre de 2013, que responden a contingencias fiscales por cancelar a la
Administracion Tributaria, con ocasion de los periodos fiscales de la empresa previos a
la venta. El ICE se opone al importe de la demanda, ya que a dicho monto se le deben
aplicar las deducciones por la cancelacion de los periodos de 2010 al 2013. El importe
de la cuantia estimada, al 31 de diciembre de 2019, es de ¢1 674.

Proceso ejecucién de sentencia contencioso, expediente 16-00648-1027-CA, en el cual
ARESEP y SUTEL presentaron demanda de ejecucion de costas personales, méas los
intereses legales correspondientes. El importe de dichas costas se ejecutd con base en
la estimacién de dafios y perjuicios hechos por el ICE y aplicando el arancel de
honorarios, mas los intereses correspondientes. El 25 de marzo de 2019, el ICE contesto
la demanda rechazando los montos de ambos demandados y solicitando se les otorgue
solamente el pago de ¢1 (un millon) para cada uno. El importe de la cuantia estimada al
31 de diciembre de 2019 es de ¢1 731.

Proceso de ejecucién, expediente 17-003025-1763-CJ, interpuesto por la Caja
Costarricense de Seguro Social, por cobro judicial en contra del ICE, por cuanto solicita
que se cancele el aporte de las empresas estatales al régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte (IVM), de acuerdo al articulo 78 de la Ley de Proteccién al Trabajador. Se
interpone oposicion ya que el ICE debe hacer reinversion de sus utilidades. Ademas, se
estd cobrando lo que corresponde a las empresas subsidiarias del ICE, lo cual es
improcedente. EI importe de la cuantia estimada, al 31 de diciembre de 2019, es de ¢2
186.

Dentro de los principales procesos, relacionados con una de sus subsidiarias, se encuentran:

i.  Ghella Spa Costa Rica - Exp. 10-3471-1027-CA: la demanda tiene por objeto la
declaratoria de nulidad de las limitaciones impuestas en la Adenda No. 01 del
Contrato para el disefio, construccion, equipamiento y puesta en operacion del
Proyecto Hidroeléctrico el Encanto, por un importe estimado de ¢21 047.

ii.  Grupo Corporativo SARET: El actor formulo la medida cautelar anticipada contra
la Compafiia Nacional de Fuerzay Luz, S.A., por habérsele ejecutado la garantia
de cumplimiento por cobro de multas. Asimismo, la demandante present6 formal
reclamo cobrando dafio emergente, lucro cesante y pérdida de oportunidad. La
cuantia estimada del proceso es por un monto de ¢7 767.

iii.  Instalaciones Inabensa, S.A. - Exp. 5-1194-163-CA: proceso por el cobro de
multas, correspondientes a la ejecucion del proyecto de electrificacion subterranea
San José, por un monto estimado de ¢11 138. La demandante pretende el cobro
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de reclamaciones y devolucion de multas, presentadas durante la etapa de
ejecucion del proyecto mencionado.

Esos procesos legales corresponden a la subsidiaria Compafiia Nacional de Fuerza y Luz, S.A.
Sobre los mismos, esa subsidiaria ha realizado las apelaciones legales correspondientes
y sobre las cuales, al 31 de diciembre de 2019, aun no hay elementos suficientes para
establecer su posible resolucién final y eventual. Debido a esa incertidumbre en el
resultado final de otros litigios la Administracion de esa subsidiaria ain no ha
considerado necesario el registro de acumulacion alguna para cubrir pérdidas eventuales
que pudieran resultar su resolucion final.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2019 se presenta el estatus de los Proyectos P.H. Chucas
e Hidrotarcoles:

(@) Proyecto P.H. Chucas:

La Planta Hidroeléctrica Chucas, corresponde a un proyecto bajo la modalidad BOT (Build,
Operate and Transfer), construido por la P.H. Chucas, S.A., localizado entre los
cantones de Mora y Atenas, provincias de San José y Alajuela, respectivamente. Su
construccién se inici6 en el 2011, por lo que el inicio de operaciones estaba previsto
para setiembre de 2014, no obstante, debido a atrasos en su proceso de construccion, la
planta hidroeléctrica estuvo lista para iniciar operaciones hasta noviembre de 2016.
Debido a ese atraso, y como estd contemplado en el contrato de compra de energia
suscrito con esa entidad el 3 de febrero de 2011, el ICE procedi6 al trdmite de una multa
por la suma de US$9,4 (aproximadamente ¢5 092).

Posteriormente, la empresa dio inicio a un proceso de arbitraje ante el Centro Internacional de
Conciliacién y Arbitraje (CICA), ente afiliado a la Camara Costarricense
Norteamericana de Comercio (AmCham), reclamando el reconocimiento de los costos
en exceso incurridos en la construccion de la planta hidroeléctrica mencionada, asi como
que se declarara que el ICE no tenia derecho a cobrar la multa, debido a que el atraso se
debid a eventos de fuerza mayor. Tal supuesto exceso de costos asciende a la suma de
US$173 (el costo presupuestado para la construccién ascendia a la suma de US$107,
sin embargo, el costo final reportado ante el Tribunal Arbitral fue por aproximadamente
US$280), el cual y segun criterio de la empresa, obedecieron a factores imprevisibles
como cambios geoldgicos, entre otros. En noviembre de 2017, el CICA, dicto el Laudo
Arbitral a favor de P.H. Chucas, S.A., determinando que el ICE debia pagar el monto
por supuestos sobrecostos, gastos por honorarios, entre otros. Ademas, declar6 que el
ICE no tiene derecho a cobrar la clausula penal (la multa mencionada). Como argumento
principal para condenar al ICE en el pago de extra-costos la instancia legal mencionada,
sefiald el deber de cancelar el costo o valor real de la planta, para restablecer el equilibrio
econémico del contrato y evitar el supuesto enriquecimiento sin causa por parte del ICE.
La condena sefiala que el ICE debe pagar US$112.7 y ¢6 328.
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El 15 de diciembre de 2017 el ICE presenta ante la Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia,
un Recurso de Nulidad del Laudo Arbitral mencionado, argumentando la existencia de sendos
vicios que generan la nulidad del mismo, tales como, conflicto de intereses de los arbitros,
violacion al debido proceso, violacion al principio de imparcialidad, violacion de las reglas del
procedimiento arbitral por denegatoria a derechos de audiencia sobre pruebas y trato desigual,
falta de uniformidad de la jurisprudencia, violacion a normas de orden publico, entre otras.
Segun la Ley de Resolucion Alterna de Conflictos, la interposicion de ese recurso de nulidad
no suspende la ejecucién del Laudo, por lo que el contratista podria invocar la ejecucién del
mismo, sin embargo, para esos efectos, ésta empresa tendria que interponer un proceso judicial
de “ejecucion de sentencia” contra el ICE, en el que necesariamente seria parte la ARESEP
como regulador del Negocio de Electricidad y responsable de fijar tarifas. Es criterio de la
administracion del ICE y de sus asesores legales que debido a los argumentos del recurso de
nulidad interpuesto ante la Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia, asi como de la
denuncia penal presentada contra los arbitros ante el Ministerio Publico, existe una expectativa
positiva de que el caso finalmente se resuelva a favor del ICE, razdn por la cual no se considerd
necesario registrar provision alguna, para cubrir pérdidas que se pudiesen derivar de la
resolucion de ese caso.

El 27 de junio de 2019, mediante voto 2019000989, la Sala Primera de la Corte Suprema de
Justicia, acogio el recurso de nulidad interpuesto por el ICE y anulé el Laudo, con lo
cual desaparece la obligacion de pago. En el “por tanto” se indica lo siguiente:

“Se admiten los documentos presentados con el recurso de nulidad enumerados del
primero al dieciséis, asi como el dieciocho. Se deniega la solicitud para que se ordene
a los sefiores Diego Salto y Rafael Luna certificar si Grupo Enel o sus empresas han
sido clientes de los bufetes que han dirigido en los Gltimos 10 afios, o de las firmas
Batalla Abogados y Consortium Legal. Se declara con lugar dicha impugnacion. Se
anula el laudo recurrido. Comuniquese al Colegio de Abogados el presente fallo a
efecto de que investigue la conducta del abogado Mario Pacheco Flores.”

La totalidad del voto de la Sala Primera fue notificado el 06 de setiembre de 2019. Al ser
analizado de forma completa, se determind presentar recurso de adicién y aclaracion,
ya que éste no se manifesto en cuanto a las costas. En el recurso de nulidad, presentado
por el ICE en diciembre de 2017, dentro de la petitoria se solicito: “se condene en ambas
costas a la parte accionante del presente recurso de nulidad”. Sobre éste ultimo, se esta
a la espera que la Sala se refiera.
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(b) Proyecto Hidrotarcoles

El Proyecto P.H. Capulin, corresponde a un proyecto bajo la modalidad BOT (Build, Operate
and Transfer), iniciado por la empresa P.H. Hidrotarcoles, S.A., y contemplado en el
contrato de compra de energia No. 2012000023 suscrito el 24 de abril de 2012, entre el
ICE y esa entidad. Tal proyecto se localiza entre los cantones de Turrubares y Atenas,
provincias de San Jose y Alajuela. De acuerdo a los terminos de ese contrato una vez
dada la orden de inicio la empresa mencionada debia empezar la construccion de la
planta en agosto de 2012, quedando previsto el inicio de operacion comercial para
agosto de 2015. No obstante, debido a atrasos en su proceso de construccion, en
diciembre de 2015, el ICE inicié un procedimiento administrativo tendiente a la
resolucion de ese contrato y sancion de apercibimiento a la empresa Hidrotéarcoles S.A.
por incumplimiento en la fecha garantizada de inicio de operacion, siendo que a la fecha
en que la obra (planta) debia estar construida, el avance era de un 20%. De igual forma,
conforme lo establece el contrato, el ICE procedié a notificar al representante de los
acreedores, sea al Banco Nacional de Costa Rica la intencidn de resolver el contrato, asi
como la decisién de que el ICE no estaba interesado en asumir el proyecto. Todo esto
en cumplimiento de lo establecido en el contrato de compra de energia.

Ante esa situacion, en diciembre de 2015, la empresa interpuso ante el Tribunal Contencioso
Administrativo una solicitud de medida cautelar tendiente a suspender el procedimiento
antes indicado, la cual fue acogida por dicho Tribunal en enero de 2016, ordenando la
suspension del procedimiento. Adicionalmente, en febrero de ese mismo afo, la
empresa Hidrotarcoles presentd ante el Tribunal Contencioso una demanda en contra
del ICE donde solicita que se anulen varios actos administrativos que dieron origen al
procedimiento antes indicado, a la vez pretende que se declare el derecho de
Hidrotarcoles a modificar la fecha garantizada de inicio de operacion comercial y que
se condene al ICE a pagar los dafios y perjuicios causados, entre otras.

Tanto de forma conjunta a la presentacion de esta demanda, como en otras oportunidades, la
empresa Hidrotarcoles continué solicitando al Tribunal Contencioso la misma medida
cautelar, con la finalidad de impedir que el ICE pudiera continuar con el procedimiento
de resolucion contractual. No obstante, el 21 de febrero de 2017, el Tribunal de
Apelaciones de lo Contencioso Administrativo rechazé en forma definitiva la medida
cautelar, por lo que, a partir de esa resolucion se habilité al ICE a continuar con el
procedimiento antes indicado. Durante el trascurso de dicho procedimiento, la empresa
Hidrotarcoles también intenté en varias oportunidades detenerlo, con reiteradas
acciones de recusacion a los miembros del 6rgano director e incluso una demanda
judicial en contra de los funcionarios que integraron el referido 6rgano, sin embargo,
todas las recusaciones fueron rechazadas y la demanda fue declarada inadmisible por el
Tribunal Contencioso Administrativo en enero de 2018.
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Durante el transcurso del procedimiento administrativo, a la empresa Hidrotéarcoles se le
garantizo en todo momento su derecho de defensa y debido proceso, en el cual pudo
presentar todos los alegatos y pruebas de descargo que estimO pertinentes para
desvirtuar el incumplimiento imputado. Dicho procedimiento finalizé con el dictado de
un acto final por parte del 6rgano decisor mediante oficio N0o5201-10-2018 de fecha 15
de enero de 2018, en el cual se aprueba la resolucion del contrato y sancion de
apercibimiento a la empresa Hidrotéarcoles S.A., derivado de la Licitacién Publica No.
2006-000043-PROV.

El 18 de enero de 2018, dentro del plazo establecido, la empresa Hidrotarcoles interpuso
formalmente ante el ICE un recurso de revocatoria con apelacion en subsidio y nulidad
concomitante en contra de dicho acto final. La revocatoria fue resuelta por el 6rgano
decisor del procedimiento en fecha 12 de marzo de 2018. Posteriormente, en fecha 12
de abril de 2018, la Gerencia Servicios Corporativos, resolvio el recurso de apelacion y
la nulidad concomitante, con lo cual se dio por agotada la via administrativa.

El 03 de mayo de 2018, el Tribunal Contencioso Administrativo (TCA) notifico al ICE una
solicitud de medida cautelar provisionalisima interpuesta por el BNCR, en la que
solicita que se le ordene al ICE la toma inmediata de posesion y control del Proyecto
Hidroeléctrico Capulin San Pablo mientras se resuelve en la via ordinaria el diferendo
entre las partes.

Mediante Resolucion No. 571-2018-T del TCA de fecha 05 de octubre de 2018, se declaro sin
lugar la medida cautelar solicitada por el BNCR. Sin embargo, el 11 de octubre de 2018
la representacion del Banco Nacional de Costa Rica presenta recurso de apelacion contra
dicha Resolucion, el cual es admitido. En audiencia de apelacion del 27 de noviembre
de 2018, el Tribunal de Apelaciones declara sin lugar el recurso interpuesto y se
mantiene lo dispuesto en la resolucion No. 571-2018-T. El 18 de diciembre de 2018 el
Banco Nacional de Costa Rica interpone proceso de conocimiento contra el Instituto
Costarricense de Electricidad, bajo el expediente No. 18-011428-1027-CA.

Adicionalmente, el 03 de mayo de 2018, el TCA notificé una solicitud de medida cautelar
provisionalisima interpuesta por Hidrotarcoles, en contra del ICE y el BNCR en la que
solicita suspender la ejecucion de los siguientes actos: Al ICE, el acto final del
procedimiento de resolucion contractual y la resolucién del recurso de apelacion. Al
BNCR, acto de suspension de los desembolsos y acto de ejecucion de las garantias de
cumplimiento. Esta solicitud de medida cautelar fue rechazada por el TCA, mediante
resolucion del 26 de abril de 2018 y otorgd audiencia a ambas partes. Posteriormente,
mediante resolucién No. 420-2018-T de las 9:15 horas del 18 de julio de 2018, el
Tribunal Contencioso rechazé de forma definitiva esta medida cautelar.

El 24 de julio de 2018 Hidrotarcoles S.A. interpone recurso de apelacion contra lo resolucion
No. 420-2018-T. En audiencia del 24 de setiembre de 2018, el Tribunal de Apelaciones
mediante resolucion No. 397-2018-11 por aspectos procesales devuelve al juez de
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primera instancia para que resuelva. El 12 de noviembre de 2018, el juez de primera
instancia mediante resolucion No. 634-2018-T, declara sin lugar en todos sus extremos
la medida cautelar interpuesta. Hidrotarcoles presenta recurso de apelacion contra la
resolucion No. 634-2018-T, y se da audiencia para el 24 de enero de 2019. Dicha
audiencia fue suspendida por aspectos procesales. Se esti a la espera de un nuevo
sefialamiento de audiencia.

El 09 de mayo de 2019, se atendié la audiencia de apelacion interpuesta por Hidrotarcoles,
resolviéndose sin lugar el recurso, por lo tanto, se mantiene lo dispuesto mediante
resolucion 634-2018-T.

Al 31 de diciembre de 2019, el Grupo ICE provisiond un monto total de ¢778 (¢1 315 en el
2018) asociados con los litigios mencionados en el cuadro de pasivos contingentes.

Debido a la incertidumbre en el resultado final de los litigios, al 31 de diciembre de 2019, el
Grupo ICE no incluyé acumulacion alguna adicional a la indicada, para cubrir las
obligaciones eventuales que pudieran resultar de su resolucién final.

4 Vision General del Negocio

4.1 Vision de la Institucién

“Empresa propiedad del Estado, competitiva, lider en el mercado de las telecomunicaciones, informacion
e industria eléctrica con la mejor tecnologia y recurso humano al servicio del cliente y la sociedad
costarricense, que contribuya con el desarrollo econdémico, social y ambiental, promoviendo la
universalidad del servicio en el &mbito nacional y el uso racional de los recursos naturales”.

4.2 Mision de la Institucion

"Servir a los mercados de la industria eléctrica y de las telecomunicaciones e informacién, con niveles de
competitividad internacional, a través de un enfoque de multiservicios y aplicaciones, para satisfacer las
crecientes y variadas necesidades de los clientes, manteniendo una posicion de liderazgo en los nuevos
segmentos de estas industrias y segmentos asociados, de acuerdo con el marco juridico vigente”.

4.3 Composicion de la Estructura Corporativa del ICE.
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El Instituto Costarricense de Electricidad es una entidad autébnoma, en donde el Estado costarricense es el
propietario unico y directo.

Del total de ingresos de operacion en el sector Electricidad un 58% corresponde a ingresos directamente
del ICE y el restante 42% a ingresos generados por CNFL.

Companiia Nacional de Fuerzay Luz

Compariia Nacional de Fuerza y Luz, S.A. (CNFL) es una sociedad anénima constituida el 6 de abril de
1941 y subsidiaria del Instituto (98.6% de participacion). Sus objetivos son el desarrollo de nuevas fuentes
de energia y el mejoramiento y extension de la distribucion de energia eléctrica en Costa Rica.

Radiogréfica Costarricense, S.A. (RACSA)

Radiogréafica Costarricense, S.A. (RACSA), es una sociedad anonima constituida el 27 de julio de 1964
bajo las leyes de la Republica de Costa Rica, propiedad del Instituto y de CRICRSA (participacion
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proporcional de 50%), creada mediante Ley 3293 del 18 de junio de 1964. Se encuentra regulada por las
disposiciones de los decretos ejecutivos N0.7927-H y N0.14666-H del 12 de enero de 1978 y 9 de mayo
de 1983 respectivamente, del Codigo Civil y el Codigo de Comercio. Los principales objetivos de su
creacion son la explotacion de los servicios de telecomunicaciones en Costa Rica.

Compafiia Radiogréfica Internacional de Costa Rica, S.A. (CRICRSA)

Compaiiia Radiografica Internacional de Costa Rica, S.A. (CRICRSA) fue constituida mediante Ley 47
del 25 de julio de 1921. El objetivo principal es la explotacion de la concesion referente a comunicaciones
inalambricas. Actualmente la compafiia no cuenta con funcionarios ni empleados, ya que el Instituto le
proporciona los servicios contables y administrativos (participacion 100%). La sociedad no tiene otra
actividad que ser la propietaria del 50% de las acciones de RACSA, razon por la cual no presenta ingresos
ni egresos propios, ni tiene una estructura organizacional.
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4.5 Propiedades, planta y equipo

El Instituto Costarricense de Electricidad es una empresa muy intensiva en Activo Fijo, producto del tipo
de actividad que desarrolla. A continuacion, se presenta un listado de los principales activos (plantas y
equipo) mas importantes y representativos del ICE:
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Nota 8. Propiedades, planta v equipo, neto

La propiedad. planta y equipo se integra por las categorias generales de activo. como sigue:

Al 31 de diciembre de
2019 2018
Costo:
Activos en operacion ¢ 7.651.522 7.255.880
Activos en operacion v otros activos en operacion
bajo arrendamiento financiero 848.892 844 643
Otros activos en operacion 308.438 400.660
Total activos en operacion - costo 8.898.852 8.501.183
Depreciacion acumulada:
Activos en operacion 3.909.136 3.670.107
Activos en operacion y otros activos en operacion
bajo arrendamiento financiero 49 460 35.577
Otros activos en operacion 308.724 302.040
Total depreciacion acunmmiada activos en
operacion - costo 4.267.320 4.007.724
Activos en operacion. neto 4.631.532 4403 459
Ofros activos
Obras en construccion 195.058 305.259
Inventarios - inversion 122.718 134.627
Total otros activos 317.776 529.886
¢ 4.949.308 5.023.345

Activos de mayor cuantia en libros:

Centro Empresarial Telecomunicaciones
PH Reventazon

Pailas

Centro de Produccion Angostura
Central Telefénica Agencia San Pedro
PH Angostura

PH Arenal

PH Cachi

PH Cariblanco

PH Corobici

PH Garita

PH Echandi
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PH Pefias Blancas
PH Pirris

PH Rio Macho

PH Sandillal

PH Toro1ly Toro 2
PH Ventanas Garita
Barranca

Garabito

Guaépiles

Moin2y 3

Orotina

San Antonio Gas
Boca de Pozo 1
Miravalles

Tejona

No se prevé en el corto plazo planes para construir o expandir instalaciones. Solamente se continua
con el mantenimiento habitual de los activos.

Seguros

El Grupo ICE tiene suscrita la poliza U-500 la cual cuenta con las siguientes coberturas

Todo Riesgo a la Propiedad

Todo riesgo de dafio fisico a la propiedad (eventos de la naturaleza y antropicos), rotura de
maquinaria, gastos extras y/o incremento en el costo de operaciones, interrupcion de negocios, e
interrupcién de negocios contingente, asalto y/o robo con violencia y/o intimidacién a personas,
excluyendo dinero (efectivo) y valores convertibles en dinero, propiedad en transito terrestre
incidental, excluyendo dinero (efectivo) y valores convertibles en dinero, remocion de escombros,
gastos de limpieza, documentos, modelos, honorarios de consultores profesionales, propiedad en
proceso de construccion, traslado temporal de bienes, adquisicion automatica de bienes,
reconstruccion de registros magnéticos, reposicion de libros, errores y omisiones, gastos de
extinciéon de incendios, gastos para agilizar la recuperacion, bienes bajo custodia y control del
asegurado, robo de cable. Terrorismo y sabotaje, responsabilidad civil y profesional y delitos
comerciales.

Monto asegurado al 31 de diciembre de 2019 : 6 548.3 MUSD
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5 Resultados

5.1 Resultados de Operacién y Financieros

Resultados de Operacion al 31 de Diciembre de 2019
Margen operativo:

Al 31 de diciembre 2019 (cifras auditadas), el margen de operacion consolidado del ICE y sus
empresas fue de 9%, el cual supera la meta establecida en las proyecciones financieras derivadas de
la Estrategia 4.0, el cual se establecio en 8%.

Margen neto:

Al 31 de diciembre 2019 (cifras auditadas), el Margen Neto del Grupo alcanz6 un nivel de 8%, que
se encuentra muy por encima de lo estimado en el escenario meta de la Estrategia 4.0, gracias al
efecto positivo de las fluctuaciones cambiarias durante el 2019, a diferencia de afios anteriores, en
los que las fluctuaciones cambiarias han sido negativas.

La institucion viene trabajando en una hoja de ruta financiera que garantice la estabilizacion y
sostenibilidad financiera del grupo ICE, para ello se han establecido una serie de metas a
cumplir para el afio 2023 :

e Alcanzar un margen EBITDA de al menos un 30.9%

e Generar una relacion favorable entre ingresos, costos y gastos que permitan
alcanzar un margen operativo mayor al 12,3%

e Rentabilizar las inversiones para alcanzar un rendimiento de por lo menos 5 %

e Entre otros

Estrategia 4.0 (La estrategia completa se puede consultar en la pagina www.grupoice.com)

Enfoque en las 5E
Estabilizacion y sostenibilidad financiera:

a. Garantizar la Sostenibilidad Financiera del Grupo ICE.

b. Generar una relacion favorable entre ingresos, costos y gastos financieros.

c. Rentabilizar las inversiones.

d. Reducir las presiones al flujo de caja.
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c. Gestionar los pasivos y reducir el nivel de endeudamiento.
Evolucion de los negocios y experiencia del cliente:

a. Reducir los tiempos de instalacion de soluciones y atencion de averias.

b. Retener los clientes para mantener la participacion de mercado dominante.

c. Incrementar la cantidad de clientes, productos y servicios del portafolio de negocios
del Grupo ICE.

d. Alcanzar un indice de satisfaccion corporativo estandarizado.

Eficiencia operativa, modernizacion y transformacion digital:

a. Optimizar los procesos del Grupo ICE, mejorando los instrumentos de medicién de
resultados, tiempos, costos y eficacia.

b. Cumplir con el 100% de las buenas practicas de Gobierno Corporativo y de politica
publica.

Efectividad del talento humano:

a. Mejorar el bienestar y desempefio de los colaboradores implementando un modelo
integral del talento humano.
b. Desarrollar las competencias estratégicas y de liderazgo en el recurso humano.

Equidad y sostenibilidad:
a. Creacion de valor implementando un Modelo Integral de Sostenibilidad, basado en
los objetivos de desarrollo sostenible.

Desempefio comercial y operativo

El Instituto ha venido incursionando intensamente en proyectos de inversion y planes estratégicos,
necesarios para atender la demanda de sus negocios y la expansion de la oferta de sus servicios, asi como
la optimizacién de recursos y la reduccion de costos y gastos, que le permitan obtener beneficios en su
operacion, procurando la sostenibilidad financiera de la actividad econémica de la entidad.

5.2 Cumplimiento de metas
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PLAN DE EXPANSION DE LA GENERACION

DEMANDA OFERTA
Ana Energia % crec Pot Yacrec | Mes Proyecto Fuente Fotencia Cap
GWh WY MW Instalada

Capacidad E fectiva en MW (dic-2015% 3,966
2020 11,335 0.0% 1.703 -0.8% 4  |valle Escondido Solar 5 3571
202 11556 | 1.9% 173 1.7% 3571
2022 11758 | 1.7% 1.754 1.3% 1 Tejona Edlic -7 3 565
2023 11907 | 1.3% 1.767 0.7% 3 565
2024 12,051 1.2% 1.775 0.5% 1 Tejona Edlic -10 3,555
2025 12197 | 1.2% 179 1.0% 1 Wintanas-Garita Hidno -100 3,455
- - 1 Bornguen 1 Geot 55 3,510
20% | 123 | 1% | 1807 | 08% 1 |ventanas-Garita Hidro 100 3,610
2027 12472 | 1.1% 1.822 0.8% 3.610

Sector Telecomunicaciones

El desafio fundamental que ha vivido la Institucion, como impacto suscitado a raiz de la apertura del
mercado de las telecomunicaciones en Costa Rica, es el ser una empresa de naturaleza pablica, pero con
retos asociados a criterios de eficiencia y rentabilidad, propios de la empresa privada.

El ambiente competitivo en el mercado ha agudizado en la poblacidon los niveles de exigencia en cuanto a
oportunidad, calidad y valor agregado de los servicios y productos que espera recibir.

No se vislumbra ninguna tendencia o evento que pudiera provocar una disminucion o aumento importante
en la liquidez, ya que la mayoria de las acciones que impactan la liquidez de la empresa han sido
consideradas en las estimaciones.

5.3 Politicas de Investigacion y Desarrollo

El Instituto Costarricense de Electricidad cuenta con un Centro de Servicio Investigacién y Desarrollo
encargado de planificar, disefiar, desarrollar, aplicar y promocionar procesos de innovacion tecnolégica.
El centro promueve y realiza proyectos de alto nivel tecnol6gico e impulsa el establecimiento de convenios
con empresas, universidades y centros de investigacion que permiten la asimilacion y transferencia de
tecnologia y la consecucion de recursos econdmicos y humanos. El centro brinda servicios de laboratorio
especializados que contribuyen a optimizar y mejorar la calidad de los servicios prestados por el ICE. La
prestacion de servicios especializados de laboratorio se realiza procurando total neutralidad e
independencia de criterio técnico.

Obijetivo General de Investigacion y Desarrollo:
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Promover e implantar proyectos de innovacion, investigacion y desarrollo, de alto nivel tecnolégico, y
brindar servicios especializados de laboratorio como medios para mejorar continuamente la confiabilidad,
calidad y costo de los servicios prestados por el ICE, mediante un recurso humano motivado e innovador,
orientado a satisfacer las necesidades del cliente

Politicas del Centro de Servicio

a.

Politica de Innovacion: El personal y la organizacion del Centro de Servicio responden al desarrollo
de proyectos y prestacion de servicios de caréacter innovador, con trazabilidad a la mejora en la calidad
y costo de los servicios prestados por el ICE.

. Politica de Calidad: EI Centro de Servicio Investigacion y Desarrollo estd comprometido con la

satisfaccion de los clientes mediante ideas y soluciones innovadoras. Esto se logra por medio de la
mejora continua de nuestros servicios, aplicando las mejores practicas en administracion de proyectos,
metrologia con trazabilidad internacional, asi como herramientas de gestion del conocimiento.

. Politica de Ambiente Laboral: El Centro de Servicio proporciona un ambiente laboral sano y seguro,

aplicando las medidas preventivas necesarias en todas las actividades que se realicen.

. Politica Ambiental: Ejecutar todas las actividades con un compromiso de proteccion al ambiente,

previniendo su contaminacion y manteniendo en todo momento un manejo responsable de los recursos
naturales y la armonia con el entorno social, dentro de un marco de calidad, de mejoramiento continuo
de la gestion y de cumplimiento de la legislacion y reglamentacion ambiental vigente.

6 Directores, personal gerencial y empleados del Instituto Costarricense de Electricidad.
6.1 Directores del Instituto Costarricense de Electricidad.

6.1.1 Miembros de la Junta Directiva y Fiscal

El Consejo Directivo del ICE Grupo se encuentra compuesto de la siguiente manera:

Nombre

Fecha Poderes que | Fecha Fecha Tiempo Indicar si es | Cargo Afios  de | Relaciones

nacimiento

ostenta

nombramiento

vencimiento
nombramiento

que ha
ejercido el
cargo

Director en
otras
sociedades

experiencia
en el érea
de trabajo

parentesco
hasta segundo
grado con otro
miembro  del
CD

Irene Cafas

Diaz

25/09/1970

Apoderada
Generalisima

08/05/2018

08/05/2022

2 afios

N/A

Presidenta
Ejecutiva

2 afios

N/A

William Porras
Bermldez

12/07/1980

Ninguno

09/10/2019

30/06/2020

9 meses

N/A

Director
Consejo
Directivo

9 meses

N/A
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Sandra  Rojas | 05/09/1969 | Ninguno 09/10/2019 30/06/2021 9 meses N/A Directora 9 meses N/A
Araya Consejo

Directivo
Edwin Fischel | 02/09/1945 | Ninguno 09/10/2019 30/06/2022 9 meses N/A Director 9 meses N/A
Mora Consejo

Directivo
Marianella 28/02/1971 | Ninguno 09/10/2019 30/06/2023 9 meses N/A Directora 9 meses N/A
Feoli Pefia Consejo

Directivo
Carla Cristina | 21/01/1975 | Ninguno 09/10/2019 30/06/2025 9 meses N/A Directora 9 meses N/A
Murillo Solano Consejo

Directivo
José Mario Jara | 07/02/1978 | Ninguno 04/09/2018 30/06/2024 1 afos, 10 | N/A Director 23 meses N/A
Castro meses Consejo

Directivo

6.1.2 Funciones de los miembros de la Junta Directiva

Los deberes y atribuciones del Consejo Directivo se detallan a continuacion:

Deberes:

1.
2.

Dictar la politica general, los planes generales y la organizacion interna de la Institucion.

Elegir de su seno, por mayoria de votos, un Vicepresidente que fungira durante un afio, pudiendo
ser reelegido. Dicha eleccién se haré en la primera sesion ordinaria del Consejo Directivo del mes
de junio de cada afio.

Designar y revocar los nombramientos de los jerarcas superiores de la Presidencia Ejecutiva, y la
Gerencia, Auditor, Subauditores y Tesorero, de conformidad con lo establecido en los articulos 13
del Decreto Ley 449 del 8 de abril de 1949, 6 y 7 de la Ley 5507 del 19 de abril de 1974. Asimismo,
ratificar los nombramientos de los Directores de las Unidades Estratégicas de Negocios del ICE.
Nombrar por tiempo indefinido al Secretario General del Consejo Directivo, el cuél serd un
funcionario recomendado por la Presidencia Ejecutiva, quién sera una persona profesional de
reconocida solvencia moral y ética.

Conocer en apelacion, cuando corresponda en razon de su competencia, las resoluciones dictadas
por los jerarcas de rango inferior, con facultades de agotar la via administrativa en los casos que
proceda.

Aprobar o improbar los diferentes asuntos que constituyen la Orden del Dia de la sesion sometida a
su consideracion.

. Nombrar de su seno, las comisiones especiales que consideren necesarias para la mejor gestion,
documentacion y resolucion de los asuntos.

Cualquier otra que en razon de su naturaleza le corresponda.
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Atribuciones:

1. Pedir a quién corresponda, dentro o fuera del ICE, los estudios, informes o investigaciones que sean
pertinentes para la aclaracion y decision de los asuntos sometidos a su conocimiento.

2.Designar cuando lo estimen necesario y conveniente, a uno 0 mas miembros para que viajen al
exterior en representacion del Consejo Directivo en misiones oficiales.

3. Designar un Presidente ad hoc en las ausencias temporales del Presidente o Vicepresidente.

4. Las demas funciones que sefiala la ley.

6.1.3 Practicas de seleccién del Consejo Directivo

Segun su Ley de creacion, el ICE goza de absoluta independencia administrativa y técnica del Poder
Ejecutivo para la consecucion de sus fines. Su administracion superior le corresponde a un Consejo
Directivo integrado por siete (7) miembros propietarios de nombramiento del Poder Ejecutivo, cuatro (4)
de los cuales formaran el quérum necesario para las sesiones cuya presidencia recae en la figura del
Presidente Ejecutivo del Instituto. Tres (3) directores seran ingenieros, con especialidad o experiencia
profesional en telecomunicaciones o electricidad; uno, licenciado en Ciencias Econdmicas con el grado
de maestria en Administracion; uno, licenciado en Informatica, con especialidad en Telematica y otro,
licenciado en Derecho, con especialidad o experiencia profesional en Derecho publico; todos deberan
estar incorporados a sus respectivos colegios profesionales, de conformidad con la ley. El presidente
ejecutivo debera reunir al menos una de las especialidades o experiencia profesional antes mencionadas.
Los directores deberan contar con un minimo de siete (7) afios de reconocida experiencia profesional,
gerencial o empresarial en las &reas antes indicadas. Todos deberan ser costarricenses caracterizados por
su honorabilidad. No podran ser nombrados quienes, por un periodo de un afio anterior al nombramiento,
hayan realizado actividades que presenten un conflicto de intereses con el nuevo cargo; los directores
seran elegidos por un concurso de antecedentes.

El presidente ejecutivo sera una persona de reconocida experiencia y conocimientos en el campo de las
actividades de la correspondiente institucion, designado por el Consejo de Gobierno cuya gestion se regira
por las siguientes normas:

a. Serd el funcionario de mayor jerarquia para efectos de gobierno de la institucion y le
correspondera fundamentalmente velar porque las decisiones tomadas por la Junta se ejecuten,
asi como coordinar la accion de la entidad cuya Junta preside, con la de las demas instituciones
del Estado. Asimismo, asumira las demas funciones que por ley le estan reservadas al Presidente
de la Junta Directiva asi como las otras que le asigne la propia Junta.

b. Sera un funcionario de tiempo completo y de dedicacién exclusiva; consecuentemente, no podra
desempefiar ningun otro cargo publico, ni ejercer profesiones liberales.

c. Podréa ser removido libremente por el Consejo de Gobierno, en cuyo caso tendréd derecho a la
indemnizacion laboral que le corresponda por el tiempo servido en el cargo. Para la determinacion
de esa indemnizacion, se seguiran las reglas que fijan los articulos 28 y 29 del Cddigo de Trabajo,
con las limitaciones en cuanto al monto que ese articulado determina.

Prospecto de Inversion del Instituto Costarricense de Electricidad, Pag. 94 de 103



Los deméas miembros del Consejo duraran en funciones seis (6) afios; seran nombrados uno cada afio y
podran ser reelegidos. Dejara de ser miembro del Consejo quien se ausente del pais por mas de dos (2)
meses sin la autorizacion del Consejo, 0 con esta, si la ausencia es mayor que nueve (9) meses, o bien, el
que falte a cuatro (4) sesiones ordinarias consecutivas sin autorizacion previa. En estos casos, el Consejo
procederd a informar al Poder Ejecutivo, para que designe a otra persona por el resto del periodo
respectivo.”

El nombramiento de los Directores del Consejo Directivo estd normado por la Ley 4646 del 20 de octubre
de 1970 y su reforma, Ley 5507 del 19 de abril de 1974. Recientemente con la aprobacion de la Ley 8660
de Fortalecimiento de las entidades publicas del sector de Telecomunicaciones, se reforman algunos
aspectos que afectan las competencias de los miembros del Consejo Directivo, puntualizando algunos
aspectos, como las responsabilidades que recaen sobre los Directores cuando incurran en actos contrarios
a la Ley, o cuando se lesionen los intereses del Instituto:

“Los miembros del Consejo Directivo desempefiaran su cometido con autonomia, de conformidad
con el ordenamiento juridico, y seran los Gnicos responsables de su gestion ante la ley. Sin perjuicio
de las otras sanciones que les correspondan, responderan personalmente con su patrimonio, por las
pérdidas que le provoquen al ICE, por la autorizacion que hayan hecho de operaciones prohibidas
por la ley o contrarias a los intereses y objetivos de la Institucion. Quedaradn exentos de esa
responsabilidad, Unicamente quienes hagan constar su voto disidente. Seran inamovibles durante el
periodo de su cargo, excepto cuando exista justa causa o se declare contra ellos alguna
responsabilidad legal que los inhiba del cumplimiento de sus funciones. Las relaciones entre el
Instituto y el Poder Ejecutivo seran por medio del ministro rector de los Sectores Energia y
Telecomunicaciones.”

Los miembros del Consejo Directivo tienen como beneficio el pago de dietas solamente, por lo tanto,
si se termina su nombramiento o es cesado, no obtienen ningun beneficio adicional.

6.2 Personal Gerencial

Miembros Grupo Gerencial Cargo

Hazel Cepeda Hodgson* Gerente General

Marco Acuia Mora Gerente de Electricidad

Catalina Vargas Corrales Gerente de Operaciones y Logistica
Juan Carlos Pacheco Romero* Gerente de Finanzas

Mauricio Rojas Cartin Gerente de Telecomunicaciones

John Molina Nufiez Gerente de Transformacion Tecnologica
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*Para todos los efectos ante la Superintendencia General de Valores, los sefiores Hazel Cepeda
Hodgson y Juan Carlos Pacheco Romero, tienen poder generalisimo sin limite de suma, y son los

Unicos autorizados para actuar ante dicha Superintendencia.

Nombre

Hazel Cepeda Hodgson

Afio de nacimiento

28/01/1967

Poderes que ostenta
(destacar representacion
legal)

Apoderada Generalisima, sin limite de suma, contempladas en el articulo 1253 del Cédigo Civil, asi
como la representacion judicial y extrajudicial del ICE. Asimismo, la facultad de otorgar, revocar y
cancelar poderes, sustituir su poder en todo o en parte, revocar sustituciones y hacer otras de
nuevo, reservandose o no su ejercicio, de conformidad con lo que al respecto establece el articulo
14 de la Ley Constitutiva del ICE.

Fecha de nombramiento | 29/07/2019
Fecha vencimiento | 29/07/2025
nombramiento

Tiempo que ha ejercido | 12 meses
Director en otras | No

sociedades

Descripcion del cargo

Gerente General

Funciones

Dependencia con relacidn jerdrquica directa a la Presidencia Ejecutiva. Es la responsable de la
administracion general del ICE, de conformidad a lo referido en la Ley N° 449, y las instrucciones
que le imparta el Consejo Directivo, asi como la Presidencia Ejecutiva. E jercera las competencias
estipuladas en el articulo 14 de la Ley 449.

Las funciones del Gerente General seran las de "Administrador general de acuerdo con los
propdsitos de esta ley y con las instrucciones que le imparta el Consejo Directivo.

Deberd formular el plan de organizacidn interna y funcional del Instituto, lo mismo que los
programas de trabajo, para presentarlos a la consideracién del Consejo, y dirigir la ejecucién de
los mismos. Acordara la creacion de nuevas plazas y designara el personal y lo remover3, el cual
se regird por un escalafén que debera ser aprobado por el Consejo. Tratandose del
nombramiento o remocidn de los jefes de los departamentos generales del Instituto, segun la
organizacion que se apruebe, el Gerente sometera sus actuaciones a la consideracion del
Consejo. Formulara los presupuestos anuales de sueldos y gastos de funcionamiento, los cuales
necesitaran la aprobacion del Consejo y de la Oficina Nacional de Presupuesto. Los presupuestos
de inversiones para los fines de esta ley, necesitaran tan sélo la aprobacién del Consejo. El
Gerente General tendra la representacién legal y extrajudicial del Instituto."

Afos de experiencia en
el area de trabajo

Cepeda es licenciada en contaduria publica y cuenta con 30 afios de experiencia en posiciones de
alta gerencia en  administracion  bancaria, finanzas, negocios y auditoria.
Durante los ultimos afios se ha desempefiado como especialista en consultoria de gestion
corporativa y estructuracion financiera de proyectos de inversion. Ademas, fue Gerente Pais para
Costa Rica y Panama del Banco Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE).
Anteriormente, ocupd los puestos de Subgerente General de Operaciones y Gerente General
Interina del Banco Popular de Costa Rica.

Relaciones de
parentesco hasta

N/A
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segundo grado con
miembros del Consejo
Directivo

Relaciones de
parentesco hasta
segundo grado con

miembros del Consejo
Directivo

N/A

Nombre

Catalina Vargas Corrales

Afio de nacimiento

26/02/1975

Poderes que ostenta
(destacar representacion

Apoderada Generalisima sin limite de suma, como representante judicial y extrajudicial del ICE

legal)

Fecha de nombramiento | 11/12/2019
Fecha vencimiento | 17/07/2025
nombramiento

Tiempo que ha ejercido | 7 meses
Director en otras | No

sociedades

Descripcion del cargo

Gerente Operaciones y Logistica

Funciones

La Gerencia de Operaciones y Logistica ejercera roles y funciones a nivel institucional, siendo que,
el disefio organizacional del ambito institucional se enfoca entre otros aspectos a: Fortalecer la
toma de decisiones y el seguimiento y control, Optimizar los procesos de cadena de
abastecimiento y operaciones, la racionalidad en el uso de los recursos, las competencias y el
fortalecimiento del capital humano, la eficiencia y eficacia en el manejo de los costos entre otros.

Afos de experiencia en
el area de trabajo

Ha laborado para el Grupo ICE desde el 2005, destacandose como coordinadora de Planeamiento
y Control del Proyecto Hidroeléctrico El Diquis; del Programa del Centro de Servicios Compartidos
y de Gestion Empresarial del Negocio Ingenieria y Construccién. Ademas, ha trabajado en
proyectos de optimizacion empresarial. De julo de 2018 a diciembre de 2019, dirigid la Gerencia
de Servicios Corporativos, dependencia responsable de brindar servios de Tecnologias de
Informacion, Finanzas, Gestién de Talento Humano, Cadena de Abastecimiento y Servicios
Generales a los negocios de electricidad y telecomunicaciones del ICE.

Relaciones de
parentesco hasta
segundo grado con

miembros del Consejo
Directivo

N/A
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Nombre

Juan Carlos Pacheco Romero

Ao de nacimiento

15/12/1975

Poderes que ostenta | Apoderado Generalisimo sin limite de suma
(destacar representacion

legal)

Fecha de nombramiento | 10/12/2019

Fecha vencimiento | 06/01/2026

nombramiento

Tiempo que ha ejercido | 7 meses

Director en  otras | No

sociedades

Descripcién del cargo

Gerente de Finanzas

Funciones

A cargo de todos los Procesos Financieros del ICE

Afos de experiencia en
el area de trabajo

Licenciado en Administracion de Empresas, con un Master en Politicas Econédmicas. Consultor en
finanzas y politicas Macroecondmicas para organismos internacionales. Gestor de cartera
internacional del BCR Pensiones, Asesor de la Direccion Ejecutiva del Fondo Monetario
Internacional y Viceministro de Hacienda y Director de Crédito Publico.

Relaciones de
parentesco hasta
segundo grado con

miembros del Consejo
Directivo

N/A

Nombre

Mauricio Rojas Cartin

Afio de nacimiento

31/08/1969

Poderes que ostenta
(destacar representacién
legal)

Apoderado Generalisimo sin limite de suma

Fecha de nombramiento

06/01/2020

Fecha vencimiento
nombramiento

06/01/2026

Tiempo que ha ejercido

7 meses

Director en otras
sociedades

No

Descripcion del cargo

Gerente de Telecomunicaciones

Funciones

A cargo de todos los Procesos Financieros del ICE
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Afos de experiencia en
el area de trabajo

Llevar a cabo la conduccién estratégica del negocio telecomunicaciones a nivel institucional, segln
las instrucciones que le imparta la Gerencia General, en apego a los principios de eficiencia y
eficacia en la gestidn, rendicidn de cuentas, orientacion al cliente, monitoreo del entorno.

Dirigir y supervisar el negocio telecomunicaciones por medio de las dependencias a su cargo, dar
seguimiento y tomar las medidas correctivas sobre los planes, programas y proyectos de dichas
dependencias.

Desarrollar y mantener la infraestructura necesaria para apoyar los productos y la
comercializacion de los servicios de telecomunicaciones e infocomunicaciones, asegurando un
crecimiento y calidad acorde con el desarrollo de la industria, de acuerdo con los planes de
inversién y presupuestos que le fueren aprobados.

Implementar la comercializacion de los productos y servicios de telecomunicaciones e
infocomunicaciones, asegurando su crecimiento y calidad, asi como generar acciones de atraccion,
retencion y fidelizacidn de clientes.

Disefiar, gestionar y controlar los proyectos de proyectos de acceso y servicio universal que se
financien a través de FONATEL.

Suscribir ofertas y contratos en relacién con su Negocio para venta de servicios, asociaciones
empresariales, patrocinios y practicas comerciales que realice el ICE, segun los topes que
establezca la Presidencia Ejecutiva o los documentos normativos aplicables.

Relaciones de
parentesco hasta
segundo grado con

miembros del Consejo
Directivo

N/A

Nombre

Jhon Molina Nufiez

Afio de nacimiento

10/09/1971

Poderes que ostenta
(destacar representacién

Apoderado Generalisimo sin limite de suma

legal)

Fecha de nombramiento | 06/01/2020
Fecha vencimiento | 06/01/2024
nombramiento

Tiempo que ha ejercido | 7 meses
Director en  otras | No

sociedades

Descripcion del cargo

Gerente de Transformacién Tecnoldgica

Funciones

A cargo de todos los Procesos que involucren Sistemas Tecnoldgicos
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Afos de experiencia en | Master en Administracién de Sistemas Telematicos y Direcciéon de Empresas Digitales. Fungié
el area de trabajo como Jefe de Tecnologia de Informacién del BPDC, Director Comercial y Director de Operaciones
de SPC Internacional. Laboré para el sistema de Banca para el Desarrollo y fue jefe de Tecnologia
del BCIE.

Relaciones de | N/A
parentesco hasta
segundo grado con
miembros del Consejo
Directivo

6.3 Personal

Al 31 de diciembre del 2019, la cantidad de empleados del ICE alcanza las 12.820 personas, las cuales se
distribuyen de la siguiente manera:

Sector Hombres % Mujeres % Total
Consejo Directivo 51 45 63 55 114
Electricidad 4445 86 710 14 5155
Gerencia Corporativa 1510 71 610 29 2120
Presidencia 95 48 102 52 197
Telecomunicaciones 3834 73 1400 27 5234
Total General 9935 2885 12820

6.4 Agrupaciones Gremiales

En el ICE existen alrededor de 9 agrupaciones gremiales y el porcentaje de la planilla que esta afiliada a
uno o varios sindicatos es del 38% aproximadamente.

6.5 Participacion social de directores, personal gerencial, y empleados
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El ICE es una entidad autonoma propiedad del Estado costarricense. En su composicion patrimonial, se
muestra capital aportado en vez de acciones comunes. Por esta razon ningun director, gerente o empleado
mantiene una participacion en la composicion social del Instituto Costarricense de Electricidad.

7 Participaciones significativas y transacciones con partes relacionadas

7.1 Transacciones con partes relacionadas

De conformidad con la informacion financiera auditada al 31 de diciembre de 2019, los saldos y
transacciones mas importantes del ICE y sus subsidiarias son:

Venta de Bienes Compra de Bienes
y Servicios v Servicios
Por el periodo termminado al 31 de diciembre de
2019 2018 2019 2018
Semicios constructves:
Fideiconuso Uno PH,
Reventazon/Scotiabank 2013 3 - 362 - -
Municipalidades 4.084 - 3.238
Insttuto Costarticense de Acueductos y
Alcantarillados 1.793 - -
Consejo Nacional de Vialidad 883 - 469 -
Consejo de Segunidad Vial 889 - 1.009
Caja Costarmicense del Seguro Social 324 - - -
Semvicios de mgenieria:
Conuston Nacional de Emergencias 5.214 10.252 - -
Omas entidades relacionadas 3.599 887 4444 -
Venta de energia:
Enfidades del zobiemo 5.607 5.785 - -
Interezes:
Entidades del zobiemo 6.738 6.204 -
Insttuciones autonomas 1.148 1303 - -
Entidades financieras estatales 4.383 5.226 11.425 12.218
Otros servicios:
Entdades del gobiemo 20446 20620 2.763 4.807
Instituciones autonomas - - 53.961 -
Entdades financieras estatales (1) - - - 56.670
Omras entidades relacionadas 2.009 - 1.197
[ 57.117 59.729 78.506 74.336

7.2 Participaciones significativas

El ICE es una entidad autdnoma que pertenece 100% al Estado costarricense.
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7.3 Participaciones de asesores y consejeros

Ninguno de los directores o gerentes del ICE han prestado servicios a titulo personal, ni son accionistas
ni socios de alguna persona juridica, que le haya prestado servicios al ICE para la inscripcion de los titulos
valores. EI ICE no tiene socios ni accionistas comunes adicionales al Estado en su estructura patrimonial.

De conformidad con el articulo 11 de la Constitucion Politica, los articulos 11 y 113 de la Ley General de
la Administracién Publica, N° 6227, el articulo 13 inciso a) de la Ley de Control Interno N° 8292,
expresamente en los articulos 3 y 48 de la Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la
Funcion Pablica N° 8422 y las Directrices Generales sobre Principios y Enunciados Eticos a observar por
parte de los jerarcas, titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria General de la Republica,
auditorias internas y servidores publicos en general” N° D-2-2004-CO emitidas por la Contraloria General
de la Republica, no esta permitido a los funcionarios publicos votar propuestas, arreglos o contratos en
los que tenga interés o impliquen una compensacién para si mismo, incluso la legislacion o administracion
en provecho propio esta tipificada como delito en el articulo 48 de la Ley N° 8422.

En concordancia con la legislacion citada, a nivel institucional el Reglamento Interno del Consejo
Directivo, aprobado por el Consejo Directivo, en el articulo noveno de la sesion celebrada el nueve de
diciembre del dos mil ocho, en su articulo 5 inciso 7) estipula como deber de los miembros del Consejo
Directivo el abstenerse de votar en asuntos en donde tenga interés directo él o algin familiar conforme lo
determina la ley.

En el mismo sentido, la Declaracion de Principios Eticos del ICE y todas sus empresas subsidiarias,
aprobada por el Consejo Directivo en la Sesion 5876 del 28 de junio del 2005, articulo 21, establece el
deber de evitar participar en situaciones en las que los intereses personales pudiesen entrar en conflicto
con los intereses del ICE, CNFL y RACSA y que todas las decisiones se adoptan en funcion de los mejores
intereses para éstas y de la sociedad costarricense.

8 Informacion financiera

8.1 Periodicidad de la informacioén a los inversionistas

Sefior inversionista, la siguiente informacién sobre el ICE y su situacion financiera estara disponible a su
disposicion en la empresa emisora y en la Superintendencia General de Valores:

¢ Hechos relevantes en el momento en que el ICE tenga conocimiento de los mismos y los hara del
conocimiento publico.

¢ Prospecto actualizado con la Gltima informacion a disposicion de la empresa.

e Estados Financieros auditados anuales
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9 Anexos

ANEXO 1. Estados Financieros.
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